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TANIMLAR

Sikadyet Mekanizmasi: Sikayet mekanizmasi, bireylerin veya gruplarin bir projenin faaliyetleriyle ilgili
endiselerini, sikayetlerini veya itirazlarini dile getirebilecekleri resmi bir sirectir. Bir sikayet, projeyle iligkili
gercek veya algilanan cevresel, sosyal veya ekonomik etkilerden kaynaklanabilir. Endiseler ve sikayetler ayni
mekanizma araciligiyla alinir, dederlendirilir ve ele alinir; ancak yanitin niteligi ve ¢6zim icin gereken stre,
sorunun karmasikhigina ve ciddiyetine bagh olarak degisebilir.

Etki Alani: Etki alani, projenin insaat ve isletme asamalari da dahil olmak Uzere yasam ddngusi boyunca
dogrudan, dolayli ve kiimilatif cevresel ve sosyal etkilere yol acabilecedi cografi ve sosyo-cevresel kapsami
ifade eder. Etki alani, Projenin kapladigi alana, ilgili tesislere, proje faaliyetlerinin niteligine ve 6lcegine ve
cevresel ve sosyal alicilarin hassasiyetine gore belirlenir ve etki degerlendirmesi ve paydas katiliminin temelini
olusturur.

Bilgi Paylagimi: Bilgi Paylasimi, paydaslara ilgili, dogru ve zamaninda proje bilgilerinin anlasilabilir ve erigilebilir
bir bicimde ve dilde sunulmasini, bdylece istisare ve katihm sureclerine bilingli katihmin saglanmasini ifade
eder.

Anlamli Istigare: Anlaml Istigare, ilgili bilgilerin zamaninda aciklanmasina dayali ve kapsayici, yildirma,
manipilasyon veya misillemeden uzak bir sekilde yuritilen, projeden etkilenen kisiler ve diger ilgili paydaslarla
iki yonlii bir katihm sirecidir. Anlamli istisare, paydaslara géruslerini ve endiselerini ifade etme firsatlari
verilmesini, bu goraslerin mimkin oldugunca proje karar alma sureclerinde dikkate alinmasini ve paydas
girdilerinin proje tasarimini veya uygulamasini nasil etkiledigine dair geri bildirimin, projenin riskleri ve etkileriyle
orantili olarak saglanmasini gerektirir.

Projeden Etkilenen Kisiler: Projeden etkilenen kisiler, proje ve ilgili faaliyetlerinin etki alani i¢cinde dogrudan
veya dolayl ¢evresel, sosyal, ekonomik veya gecim kaynagiyla ilgili etkiler yasayan veya yasayabilecek bireyler,
haneler veya topluluklardir.

Paydas: Paydaslar, projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen bireyler veya gruplar ile projeye ilgi duyan
veya kararlarini veya sonuclarini etkileme yetenegine sahip olanlardir. Paydaslar arasinda projeden etkilenen
topluluklar ve bireyler, onlarin resmi ve gayri resmi temsilcileri, yerel ve ulusal yetkililer, sivil toplum kuruluslari,
sivil toplum 6rgutleri, akademik kurumlar, igletmeler ve diger ilgili taraflar yer alabilir.

Paydas Katilimi: Paydas katilimi, proje yasam déngusi boyunca paydaslari belirleme, onlarla iletisim kurma,
danisma ve dahil etme surecidir. Katihm faaliyetleri, yapici iligkiler kurmayi, riskleri yonetmeyi ve paydaslarin
endiselerini zamaninda ve seffaf bir sekilde ele almayi amaglar.

Hassas Gruplar: Hassas gruplar, proje etkilerinden orantisiz bir sekilde etkilenebilecek veya bu etkilerle basa
¢cikma yetenegi azalmis bireyler veya topluluklardir. Kirilganlk, cinsiyet, yas, engellilik, saglik durumu, yoksulluk,
sinirh okuryazarlik, sosyal veya ekonomik dezavantaj, dogal kaynaklara bagimlilk veya azinhk stattisi gibi
faktorlerden kaynaklanabilir. Proje, hassas gruplarin adil katihmini ve proje faydalarina ve sikayet
mekanizmalarina erisimini saglamak i¢in hedefli katihm ve ek degerlendirme ihtiyacini kabul etmektedir.
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1.0 GIRIS

Bu Paydas Katilimi On Plani, Sivas Yagdonduran Giines Enerjisi Santrali (“GES”) Projesi (bundan sonra “Sivas
GES” veya “Proje” olarak anilacaktir) icin, ACWA Power International (bundan sonra “ACWA”" olarak anilacaktir)
adina WSP Danigsmanlik ve Muhendislik Ltd. $ti. (bundan sonra “WSP” olarak anilacaktir) tarafindan
hazirlanmistir.

Proje, Turkiye’nin orta-dogusundaki Sivas ilinin Kangal ilgesine bagh Mancilik, Havuz, Beyyurdu ve Akpinar
koylerinin yakinlarinda kurulacak, sebeke 6l¢eginde, yere monte edilmis bir glines fotovoltaik santralidir. Proje,
1.000 MW kurulu guice sahip olacak ve yaklasik 2.000 hektarlik bir alan tGizerinde gelistirilecektir. Bu baglamda
ACWA, ulusal ve uluslararasi gerekliliklere uygun olarak Proje icin Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi’ni
(“GSED”) hazirlamak tzere WSP'yi gorevlendirmigtir. Paydas Katilim Plani (“PKP”), CSED paketinin ayriimaz
bir parcasi olarak hazirlanmigtir.

Bu Paydas Katimi On Plani ve nihai CSED paketinin bir parcasi olarak gelistirilecek olan Projenin PKP’si,
Projeden dogrudan veya dolayl olarak etkilenen ya da Projenin faaliyetleri, etkileri ve faydalariyla ilgilenen
paydaslarla olan tum etkilesim sireclerine rehberlik edecektir. Proje yasam déngisu boyunca PKP, yururliukteki
Turk ulusal mevzuati ile uyumlu olarak uygulanacak ve Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (“EBRD”) Cevresel
ve Sosyal Politikasi (2024), ozellikle Cevresel ve Sosyal Gereklilik (“CSG”) 10: Paydas Katilimi, Uluslararasi
Finans Kurumu (“IFC") Performans Standartlari (“PS’ler”), Sosyal ve Cevresel Surdurilebilirlik Hakkindaki
Ekvator Prensipleri (“EP’ler”), Asya Kalkinma Bankasi'nin (“ADB”) Cevresel ve Sosyal Cercevesi (“CSC"),
Ozellikle Cevresel ve Sosyal Standart (“CSS”) 10: Paydas Katihmi ve Bilgi Aciklama ve Asya Altyapi Yatirim
Bankasi'nin (“AlIB”) Cevresel ve Sosyal Cercevesi olmak tzere ilgili uluslararasi standartlarla uyumlu sekilde
ylrutilecektir.

Bu Paydas Katilimi On Plani, Proje paydaslarini, hedef gruplari ve her bir paydas kategorisi veya grubu igin
gerekli olan spesifik katihm faaliyetlerini tanimlamaktadir. Nihai CSED ile birlikte giincellenecek ve sosyal
mevcut durum caligmalari ile etki degerlendirmesinin bulgulari dogrultusunda, uygun goérildigu élcide daha da
gelistirilecektir. Proje’nin PKP’si, stirekli gincellenen bir belgedir ve Projenin yasam dongiisii boyunca meydana
gelen herhangi bir degisiklik (6rnegin, kapsamda, tasarimda, etki alaninda, risklerde ve etkilerde degisiklikler)
veya yeni gelismeleri yansitacak sekilde diizenli olarak giincellenecektir.

Paydag Katilimi On Plani, paydaslarin degerlendirme siirecinin erken bir asamasinda bilgilendiriimesini ve
goruslerini iletebilmesini saglamak amaciyla CSED hazirlik sureci sirasinda kamuyla paylasilacaktir. CSED’nin
tamamlanmasinin ardindan, bu Paydas Katiimi On Plani; sosyal mevcut durum calismalari, etki
degerlendirmesi ve paydas katilim faaliyetlerinin bulgularini yansitacak sekilde gdzden gegirilecek ve gerekli
gorulmesi halinde giincellenecektir. Revize edilen PKP, gerekli iyilestirmeleri veya ilave katilm tedbirlerini
icerecek ve Proje internet sitesi ile diger uygun kanallar araciligiyla yeniden kamuya aciklanacaktir. Tam
aciklama faaliyetleri, EBRD CSG10, ADB ¢SS10, AlIB CSC ve IFC PS1 gerekKlilikleri dogrultusunda
yurutilecektir. Projede onemli degisikliklerin meydana gelmesi durumunda, PKP uygun sekilde tekrar
guncellenecek ve yeniden kamuyla paylasilacaktir.

Proje, paydaslarin etkin katihmina iliskin uluslararasi en iyi uygulamalara dayali olarak asagidaki ilkelere bagli
kalmayi taahhit etmektedir:

= Projenin ilk agsamalarinda paydaslari belirleme, toplumu anlama ve onlarla etkilesim kurma taahhuadu,
m  Karsilikh saygi ve glveni tesvik eden duristluk,

m Paydaslarin ve etkilenen topluluklarin haklarina, kiltiurel inanclarina, degerlerine ve cikarlarina saygi
gOstermek,

= Toplulugun endiselerine yanit verirken seffaflik ve zamaninda, acik ve etkili bir sekilde yanit vermek,
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= Projeden etkilenen yerlesim yerlerindeki hassas gruplarin anlamli katilimini saglayarak kapsayici bir katilim
sureci olusturmak,

m Cinsiyet duyarh bir yaklagsimla tim paydas katilim sureclerinde esit katihmi saglamak ve,

s Sikayetlerin ele alinmasi ve tim paydaslarla etkilesimde bulunulmasi icin teknik ve kiltirel agidan uygun
bir yaklasim saglamak Uzere projeye 6zgu bir sikdyet mekanizmasi (hem i¢c hem de dig) olusturmak.

1.1 Paydas Katilim Planinin Amaci

Projeye 6zgu bir PKP, iliskileri yonetmek, endiseleri gidermek ve paydaslarin proje agamalari boyunca ve nihai
hizmetten c¢ikarma surecinde projeye uygun sekilde dahil edilmesini ve bilgilendiriimesini saglamak icin
kullanilan stratejik bir aractir. PKP'nin amaci, Projeden etkilenen kisiler ve diger ilgili paydaslar da dahil olmak
Uzere Proje paydaslarinin, tutarli, kapsamli, ilgili, erigilebilir ve geffaf bilgilerle proje hakkinda zamaninda
bilgilendirilmesini saglamaktir. PKP ayrica, paydaslarin gorislerini toplamak ve CSED ile ilgili yonetim
planlarinin hazirlanmasina katkida bulunmak i¢in kullanilacak ydntemler de dahil olmak Uzere, kapsam
belirleme ve CSED gelistirme asamalarinda paydas katihminin nasil gerceklestirilecegini temel hatlariyla
belirtmeyi amaclamaktadir.

PKP, katilimci bir yaklagimi garanti eder ve PKP’nin uygulanmasi, Proje ve etkileriyle ilgili gorus ve endiseleri
ortaya ¢ikarmayi amaclamaktadir. PKP, CSED hazirlik asamasindan itibaren yirutilen katilim faaliyetlerinin
sonugclarini yansitmak tzere giincellenecek ve nihai CSED paketi kapsaminda kamuoyuna agiklanacaktir.

PKP’nin temel amaclari sunlardir:

m Paydaslarin Belirlenmesi ve Analizi: Proje yasam dodngusinin tim asamalari boyunca Proje’'den
dogrudan veya dolayl olarak etkilenen ya da etkilenmesi muhtemel paydaslarin yani sira, Proje ile ilgisi
bulunan veya Proje lizerinde etkisi olabilecek paydaslarin belirlenmesi, haritalanmasi ve analiz edilmesi.

m Paydas Risk Degerlendirmesi: Proje agisindan paydaslarla iligkili potansiyel risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi ile bu risklerin yénetilmesi veya azaltilmasi i¢in uygun tedbirlerin olusturulmasi.

= Paydasg lletisimi ve Katihmi: Paydaslarin Proje hakkinda nasil bilgilendirilecegine iligkin siire¢ ve
yontemlerin tanimlanmasi ve ilgili bilgilerin zamaninda, seffaf, erigilebilir ve kiltirel agidan uygun bir sekilde
aciklanmasinin saglanmasi. Paydaslarin Proje yasam dodngust boyunca uygun sekilde bilgilendirilmesini
ve anlaml bicimde katihm géstermesini saglamak i¢in gerekli prosedurlerin olusturulmasi.

m Paydas Geri Bildirimi ve Katilimi: Uygun oldugu durumlarda, paydas geri bildirimlerinin Proje planlama,
tasarim ve karar alma stureclerine entegre edilmesine y6nelik diizenlemelerin olusturulmasi.

s  Katilim Faaliyetleri: Mevcut paydas katihm faaliyetlerinin gézden gecirilmesi ve Proje yasam dongisu
boyunca etkin ve slrekli paydas katihmini saglamak amaciyla gelecekte uygulanacak katilim
yaklagimlarinin tanimlanmasi.

m Paydas Geri Bildirimi ve Sikayet Prosedirleri: Paydaslarin yorumlarini ve geri bildirimlerini iletebilmeleri,
soru sorabilmeleri ve endise veya sikayetlerini dile getirebilmeleri i¢cin a¢ik prosedirlerin olusturulmasi ile
birlikte, bu girdilerin degerlendiriimesi, yanitlanmasi ve ele alinmasina iliskin siireglerin tanimlanmasi.

= Bolim 9.0da sunulan Sikayet Mekanizmasi, paydaslardan (i¢ ve dis) gelen endiselerin alinmasi,
yonetilmesi ve yanitlanmasi sureclerine rehberlik edecektir. ACWA, s6z konusu mekanizmayi Proje
yasam dongusu boyunca belirlenen prosedirler dogrultusunda surdirecek ve uygulayacaktir.

m Proje Taahhdtleri, Roller ve Sorumluluklar: Paydas katilim faaliyetlerinde gérev alan personelin Proje
taahhdtlerinin, katiim prosedurlerinin, rol ve sorumluluklarinin tanimlanmasi.
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s Egitim ve Kapasite Geligtirme: PKP’nin etkin uygulanabilmesi igin gerekli kurumsal kapasite ve egitim
ihtiyaclarinin belirlenmesi.

= lizleme ve Raporlama: Paydas katilim faaliyetlerinin dokiimante edilmesi, izlenmesi, raporlanmasi,
degerlendirilmesi ve sturekli iyilestiriimesine yonelik bir ¢cergevenin olusturulmasi.

PKP ayrica, paydas katihm faaliyetleriyle iligkili sorumluluklar, kaynaklar, dokiimantasyon gereklilikleri, izleme
dizenlemeleri, raporlama mekanizmalari ve degerlendirme surecleri dahil olmak Uzere, etkin uygulamayi
desteklemek i¢in gerekli kurumsal kapasiteyi de ortaya koymaktadir.

1.2 Paydas Katilim Planinin Kapsami

Bu Paydas Katiimi On Plani ve Proje’nin PKP’si hem ingaat hem de isletme asamalarinda, ilgili tesislerin ve
tum yuklenicilerin faaliyetleri de dahil olmak tzere, Projeyle ilgili tim faaliyetler icin gecerlidir. ACWA’nin tiim
yiklenicileri, PKP'de belirtilen gerekliliklere ve standartlara uyacaktir.

1.3  PKP’nin Yapisi
PKP’nin geri kalan kismi asagidaki gibi diizenlenmistir:
s Bolum 1: Girig, SEP’in amacini, hedeflerini, kapsamini ve yapisini sunmaktadir.

s Bo6lum 2: Proje Tanimi, Projenin konumu, zaman ¢izelgesi, etki alani ve olasi ¢evresel ve sosyal etkileri
dahil olmak tizere projeye genel bir bakis sunmaktadir.

m  Bolum 3: Yasal Gereklilikler, Turkiye'de gecerli ulusal mevzuatin yani sira ilgili uluslararasi standartlari
Ozetlemektedir.

s Bo6lum 4: Paydaglarin Belirlenmesi ve Analizi, paydaslarin belirlenmesi, paydaslarin siniflandiriimasi ve
hassas gruplarin tespitinde kullanilan metodolojiyi sunmaktadir.

m Bo6lum 5: Paydas Katilim Aragclari, Proje yasam ddngusi boyunca paydaglarin katilimini saglamak icin
kullanilacak yontem ve araclari aciklamaktadir.

= Bolum 6: Onceki Paydas Katihimi ve istigare Faaliyetleri, CED ve CSED kapsam belirleme asamalari
sirasinda yurutulen paydas katilim faaliyetlerini 6zetlemektedir.

= Bolim 7: Gelecekteki Paydas Katilimi ve istisare Faaliyetleri, bilgi paylagimi ve istisare stratejileri de
dahil olmak tizere, CSED gelistirme asamasi ve sonrasi i¢in planlanan katihm yaklasimini 6zetlemektedir.

m Bo6lum 8: Paydas Katilim Programi, CSED’nin gelistiriimesi, ingaat ve isletme asamalari dahil olmak izere
farkli proje agsamalari boyunca uygulanacak yapilandiriimis katilm planini ortaya koymaktadir.

s Bo6lum 9: Sikayet Mekanizmasi, hem dis paydaslar hem de ¢alisanlar i¢cin Proje diizeyinde sikayet ¢6zim
mekanizmasini agiklamaktadir.

= Bolum 10: lizleme, paydas katihm faaliyetlerinin ve sikdyet mekanizmalarinin nasil izlenip
degerlendirilecegini aciklamaktadir.

m  Bo6lum 11: Egitim, PKP'nin etkili bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kapasite gelistirme ve egitim
gerekliliklerini 6zetlemektedir.

m Bo6lum 12: Raporlama ve Denetim, seffaflik ve hesap verebilirligi saglamak icin raporlama prosedurlerini
ve denetim gerekliliklerini tanimlamaktadir.

s Bo6lim 13: Roller ve Sorumluluklar, PKP’nin uygulanmasina iliskin kurumsal sorumluluklari ayrintili olarak
aciklamaktadir.
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= Bolum 14: iletisim Bilgileri, paydas katilimi icin temel iletisim bilgilerini ve iletisim kanallarini sunmaktadir.
s  Bolum 15: Kaynakc¢a, PKP’'de atifta bulunulan belgeleri ve standartlari listelemektedir.

2.0 PROJE TANIMI
2.1 Projeye Genel Bakis

Proje, Turkiye’'nin orta-dogu kesiminde, Sivas ilinin Kangal ilcesine bagh Mancilik, Havuz, Beyyurdu ve Akpinar
koyleri yakinlarinda kurulacak, sebeke 6lcekli, yere monte edilmis bir glines fotovoltaik enerji santralidir. Proje,
1.000 MW kurulu kapasiteye sahip olacak ve yaklasik 2.000 hektarlik bir proje alani Gizerinde gelistirilecektir.
Buna gore, Proje’nin konumu, Proje yerlesim plani ve Proje Alanina en yakin yerlesim yerleri sirasiyla Sekil 1,
Sekil 2 ve Sekil 3'te verilmistir. Bu Proje ile ilgili olarak, Tirk CED Ydnetmeligi gerekliliklerine uygun olarak 5
Kasim 2025 tarihinde ulusal Cevresel Etki Degerlendirmesi (“CED”) sureci baslatiimis olup, Nisan 2026 itibariyla
CED sureci devam etmektedir.

Proje’nin insaat asamasinin yaklasik 3 yil stirmesi, bunu takiben ise yaklasik 49 yillik bir igletme déneminin
gerceklestiriimesi planlanmaktadir. Bu asamalar boyunca, insaat ddneminde azami 1.600 personelin, isletme
doéneminde ise 50 personelin istihdam edilmesi 6ngoérilmektedir.

Proje, yilda yaklasik 1.752 GWh elektrik Gretmek Uzere tasarlanmigtir. Bu Uretim seviyesinin, yaklasik 500.000
kisinin yillik elektrik ihtiyacini kargilamaya yeterli oldugu tahmin edilmektedir ve yenilenebilir kaynaklardan
Uretilen elektrigin payini artirarak ve dis enerji bagimliligini azaltarak Turkiye’nin yenilenebilir enerji kapasitesine
ve enerji guvenligine 6nemli bir katki saglamasi beklenmektedir.

Proje konsepti, panel basina yaklasik 500 Wp nominal kapasiteye sahip yaklasik 2.000.000 fotovoltaik moduliin
kurulumunu 6ngodrmektedir. Moduller, Mono-C Silikon Bifacial PERC hticre teknolojisine dayanacak ve celik
veya aliminyum destek yapilarina monte edilecektir.

Sivas GES tarafindan Uretilen elektrik, bir veya daha fazla yiksek gerilim Enerji iletim Hatti (“EIH”) ve ilgili
sebeke baglanti altyapisi aracihgiyla ulusal sebekeye iletilecektir. Haziran 2026 itibariyla, EiH’lerin kesin
glizergahlari, uzunlugu ve nihai sebeke baglanti noktalar heniiz belilenmemistir. EiH’lerin giizergahinin
belirlenmesi, detayli tasarimi, ingaati, igletmesi, bakimi ve miilkiyetinin Turkiye Elektrik iletim A.S. (“TEIAS”)'nin
sorumlulugunda olmasi éngorilmektedir. EiH glizergahlari ve teknik detaylari kesinlestikten sonra, ilgili cevresel
ve sosyal hususlar, riskler ve azaltma 6nlemleri, CSED kapsaminda belirlenip degerlendirilecek ve PKP ile
Gecim Kaynaklarinin Geri Kazandirilmasi Plani (“GKGKP”) araciligiyla ele alinacaktir.
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Sekil 1: Proje Konumu
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Sekil 2: Genel Proje Yerlesimi
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2.2 Proje Takvimi

Projenin insaat asamasinin yaklasik 3 yil stirmesi, ardindan tahmini 49 yillik bir isletme déneminin olmasi
planlanmaktadir.

2.3  Proje’nin Etki Alani

Proje’nin etki alani, Proje’nin dogrudan, dolayl ve kiimulatif cevresel ve sosyal etkilere neden olabilecegdi cografi
ve sosyo-cevresel kapsami ifade eder. EBRD Cevresel ve Sosyal Politikasi (2024) ve Cevresel ve Sosyal
Gereklilik 1: Cevresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve Yonetimi uyarinca:

s Dogrudan etkiler, proje faaliyetleri ve bilesenlerinden kaynaklanan ve esas olarak proje sahasinda veya
hemen cevresinde meydana gelen etkilerdir; 6rnedin arazi edinimi, fiziksel bozulma ve insaatla ilgili etkiler.

m Dolayl etkiler, insaat veya isletme calismalarinin dogrudan bir sonucu olmayan, ancak arazi kullanim
dizenlerindeki degisiklikler, yerel istihdam dinamikleri, trafik kosullari veya kaynaklara erisim gibi proje
faaliyetleri nedeniyle ortaya ¢ikan etkilerdir.

s Kumdlatif etkiler, projeyle ilgili etkilerin mevcut veya makul dlctide dngdrulebilir gelismelerden kaynaklanan
etkilerle etkilesime girmesi sonucu ortaya ¢ikar ve zaman iginde gevresel ve sosyal alicilar Uzerinde artan
etkiler yaratir.

EBRD’nin gereklilikleri dogrultusunda, etki alani agagidakileri kapsamaktadir:

m Tesisler, altyapi, erisim yollari, santiyeler, yardimci tesisler ve projeyle ilgili diger faaliyetler gibi tim kalici
ve gegcici proje bilesenlerini iceren Proje’nin ayak izi,

s Proje faaliyetlerinden kaynaklanan dogrudan etkilere maruz kalan alanlar; bu etkiler arasinda fiziksel
bozulma, arazi edinimi veya arazi kullanimina getirilen kisitlamalar, ¢evresel kosullardaki degisiklikler,
toplum saghgi ve givenligi riskleri, biyolojik ¢esitlilik Gzerindeki etkiler, somut ve somut olmayan kulturel
mirasin potansiyel bozulmasi veya kaybi ile projenin etkiledigi kisiler Gzerindeki sosyoekonomik etkiler yer
alir,

m Proje faaliyetlerinin ikincil etkilere yol acabilecegi, bu etkiler arasinda gec¢im kaynaklarindaki degisiklikler,
kaynaklara erisim, arazi kullanim modelleri, ekosistem hizmetleri veya toplum dinamikleri yer aldigi, dolayls
etkilere maruz kalan alanlar,

m  Proje kapsaminda finanse edilmeyen ancak projenin uygulanabilirligi icin gerekli olan ve ¢evresel ve sosyal
etkileri makul 6lgiide dngoriilebilen fligkili Tesisler,

m  Projenin artan etkilerinin mevcut veya makul olguide 6ngoérilebilir gelismelerden kaynaklanan etkilerle
etkilesime girdigi, kimdalatif etkilerden potansiyel olarak etkilenebilecek alanlar.

Projenin etki alaninin belirlenmesi, EBRD CSG 1 gerekliliklerine uygun olarak, proje faaliyetlerinin niteligini ve
Olgegini, cevresel ve sosyal alicilarin hassasiyetini ve etkilerin ortaya c¢ikabilecegi potansiyel yollari
yansitmaktadir.

Ayrica, arazi ediniminden etkilenmeyen ancak Proje alaninin 5 kilometrelik yaricapi icinde yer alan yerlesim
yerleri de, Proje faaliyetlerine olan yakinliklari ve bu faaliyetlerle dogrudan etkilesim potansiyelleri dikkate
alinarak etki alani icinde degerlendirilmistir.

Dogrudan Etki:

m Proje kapsaminda arazi ediniminden etkilenen tiim yerlesim yerleri, Proje alanindan ne kadar uzakta olursa
olsun otomatik olarak etki alani icine dahil edilir.
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= Buna ek olarak, arazi ediniminden etkilenmeyen ancak Proje alaninin 2 kilometre (km) yaricapi icinde yer
alan yerlesim yerleri, Proje’nin ginlik faaliyetleriyle (insaat faaliyetleri, trafik hareketleri ve isgticiiniin varhigi
gibi) dogrudan etkilesime girme olasiliklari nedeniyle dogrudan etki alani icine dahil edilir.

Dolayh Etki:

= Dolayl etkilerin potansiyelini degerlendirmek icin, proje alanindan 5 km yaricapina kadar uzanan daha genis
bir yakinlik degerlendirmesi uygulanir.

Bu yaklasima uygun olarak, Projenin Sosyal Etki Alani siniflandirmasi igin litfen Sekil 4’e bakiniz.

Dolayh olarak etkilenen
yerlesimler

Humarh
Misiréren

g
etkilenen
yerlesimler

Beyyurdu
Havuz
Mancilik
Akpinar

Proje Alani

Sekil 4: Projenin Sosyal Etki Alani

CSED icin yapilan 6n ¢alismalar, Projeden etkilenen yerlesim yerlerini belirlemistir; Tablo 1, etki alani iginde yer
alan yerlesim yerlerini, niifus rakamlarini, Projeye olan mesafeleri ve ilgili etki faktorlerini 6zetlemektedir.

Proje alanina erigim, Altinyayla — Kangal yoluna baglanan mevcut kirsal yollar Gizerinden saglanacaktir. Proje
kapsaminda, ingaat, isletme ve bakim faaliyetleri icin givenli ve glvenilir erisim saglamak amaciyla mevcut
kirsal yollarda bazi genigletme veya iyilestirme caligmalari yapilacaktir. Projenin ingaat agsamasinin bir par¢asi
olarak, ulagim faaliyetleri icin iki erisim yolu da inga edilecektir.

Tablo 1: Projeden Etkilenen Yerlegim Yerleri ve Projeye Olan Mesafeleri

lice Yerlesim Nufus Yerlesim Yerinden Proje | Potansiyel Etki Faktorleri
Yeri Alanina Uzaklik (km)

Sivas Kangal | Beyyurdu 26 0,733 Mesafe, arazi edinimi, potansiyel yerel
istihdam etkileri ve ingsaat asamasi
etkileri

Sivas Kangal | Akpinar 48 2,284 Mesafe, arazi edinimi, potansiyel yerel
istihdam etkileri ve insaat asamasi
etkileri

WS b



Haziran 2026 25749543 _Final

lice Yerlesgim

Yerlesim Yerinden Proje
Yeri Alanina Uzakhk (km)

Potansiyel Etki Faktorleri

Sivas Kangal | Havuz 768 5,600 Arazi edinimi, potansiyel yerel istihdam
etkileri ve insaat agamasi etkileri

Sivas Kangal | Mancilik 167 5,447 Arazi edinimi, potansiyel yerel istihdam
etkileri ve ingaat asamasi etkileri

Sivas Kangal | Humarli 79 5,510 Potansiyel yerel istihdam etkileri ve
ingsaat asamas! etkileri (cogunlukla
ulasimla ilgili)

Sivas Kangal | Misiroren 54 4,560 Potansiyel yerel istihdam etkileri ve
ingaat asamas! etkileri (cogunlukla
ulagimla ilgili)

Proje, Tablo 2'de gosterilen Mancilik, Havuz, Beyyurdu ve Akpinar kdylerinde bulunan 101/25, 101/30, 101/34,
115/42, 177/333 ve 128/21 numarali parselleri kapsamaktadir.

Tablo 2: Projeden Etkilenen Araziler

Yerlesim Yeri

Parsel Numarasi

Arazi Tipi Mulkiyet

Sivas Kangal Beyyurdu 128/21 Ekilmemis arazi | Hazine
Sivas Kangal Akpinar 115/42 Ekilmemis arazi | Hazine
Sivas Kangal Havuz 177/133 Ekilmemis arazi | Hazine
Sivas Kangal Mancilik 101/25 Ekilmemis arazi | Ozel
Sivas Kangal Mancihk 101/30 Ekilebilir arazi Ozel
Sivas Kangal Mancihk 101/34 Ekilmemis arazi | Hazine

Proje kapsaminda uretilen elektrik, bir veya daha fazla yiksek gerilim EiH ve ilgili sebeke baglanti altyapisi
aracihgiyla ulusal sebekeye aktarilacaktir. Haziran 2026 itibariyla, EiH’lerin kesin giizergahlari, uzunluklari ve
nihai sebeke baglanti noktalari heniiz belirlenmemistir. EiH’lerin giizergahinin belirlenmesi, detayl tasarimi,
insaati, isletmesi, bakimi ve mulkiyetinin TEIAS'In sorumlulugunda olmasi 6ngériilmektedir.

2.4  Projenin Olasi Etkileri ve Etki Azaltma Onlemleri

Uluslararasi gevresel ve sosyal standartlara uygun olarak ve EBRD’nin 2024 tarihli Cevresel ve Sosyal Politikasi
(“GSP”) uyarinca, Proje Kategori At olarak siniflandirnimistir. Bu siniflandirma, cesitli, birikimli, uzun vadeli
velveya geri dondurilemez nitelikte olabilecek ve kapsamh bir CSED ile paydaslarin daha aktif katilimini
gerektiren 6nemli olumsuz cevresel ve sosyal etkilerin ortaya ¢ikma olasiligini yansitmaktadir.

Buna paralel olarak, ADB’nin Cevresel ve Sosyal Cercevesi kapsaminda, dngérilen etkilerin ve risklerin niteligi,
Olcegi ve cografi kapsami goz 6nune alindiginda, Proje “Yiksek Risk” siniflandirmasina girmektedir. Bu
siniflandirma, CSS1 ve CSS10 gerekliliklerine uygun olarak, kapsaml bir CSED raporunun hazirlanmasini,
cevresel ve sosyal risklerin ve etkilerin saglam bir sekilde degerlendiriimesini ve Proje yasam déngiist boyunca
paydas katiliminin artiriimasi ve bilgi paylasimina yonelik dnlemlerin uygulanmasini gerektirmektedir.

1 A Kategorisi projeler, onemli potansiyel cevresel ve sosyal riskler ve etkilerle iligkili olan ve ayrintil degerlendirme, guicli etki azaltma 6nlemleri ile proje yasam
déngusi boyunca etkilenen paydaslarla surekli isbirligi gerektiren projelerdir.
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Buna uygun olarak, Proje, tespit edilen tim etkilere karsi ihtiyatlilik ve etki azaltma hiyerarsisi yaklasimini
(6nleme, en aza indirme, hafifletme ve gerektiginde telafi etme) uygulayacak sekilde tasarlanmistir. Proje, etki
azaltma onlemlerinin Proje tasarim, insaat ve isletme asamalarina dahil edilmesini ve bu ©nlemlerin
uygulanmasinin CSED ve ilgili yonetim planlari araciligiyla izlenip raporlanmasini saglayacaktir.

3.0 YASAL GEREKLILIKLER
3.1 Paydas Katihmi ve Halkla istigsare icin Tirkiye Gereklilikleri

Projeye iliskin paydas katilimi ve halkla istisare faaliyetleri, Ttrkiye Cumhuriyeti’'nin ilgili ulusal mevzuatina
uygun olarak yurutilecektir. Turk yasal ¢ergevesi, bilginin paylasimi, halkin katilimi, ¢evrenin korunmasi ve
dilekce mekanizmalari ile ilgili anayasal haklari dizenlemekte ve 6zellikle CED siireci kapsaminda halkla
istisare icin zorunlu prosedurleri belirlemektedir.

3.1.1 Tarkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, paydaslarin sirece dahil edilmesi ve halkin katilimini dizenleyen temel yasal
dayanagi olusturmaktadir. ilgili anayasal hikimler asagida 6zetlenmistir:

Temel Haklar ve Yuktmlulukler

Madde 25 - Distince ve Kanaat Hurriyeti

Herkes, dustince ve kanaat hirriyetine sahiptir. Her ne sebep ve amacla olursa olsun kimse, distince ve
kanaatlerini aciklamaya zorlanamaz; dislince ve kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve suglanamaz.

Madde 26 - Dustinceyi Aciklama ve Yayma Hurriyeti

Herkes, duslince ve kanaatlerini s6z, yazi, resim veya baska yollarla tek basina veya toplu olarak aciklama ve
yayma hakkina sahiptir. Bu hirriyet Resmi makamlarin midahalesi olmaksizin haber veya fikir almak ya da
vermek serbestligini de kapsar.

Madde 56 - Saglik Hizmetleri ve Cevrenin Korunmasi

Herkes, saglikh ve dengeli bir cevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirme ve ¢evrenin kirlenmesini
onlemek devletin ve vatandagslarin 6devidir.

Madde 63 - Tarih, Kiltdr ve Tabiat Varliklarinin Korunmasi

Devlet, tarih, kiltdr ve tabiat varliklarinin ve degerlerinin korunmasini saglar, bu amacla destekleyici ve tesvik edici
tedbirleri alir.

Madde 74 - Dilekge Hakki

Vatandaglar ve karsiliklilik esasi gozetiimek kaydiyla yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve
sikayetleri hakkinda, yetkili makamlara ve Turkiye Buyuk Millet Meclisine yazi ile bagvurma hakkina sahiptir.

Bu anayasal hikumler, ulusal dizeyde bilgiye erisim, kamuoyuna danisma ve gsikayet bildirme
mekanizmalarinin genel yasal dayanagini olusturmaktadir.

3.1.2 Diger Temel Ulusal Kanunlar/Ydnetmelikler

Anayasa'nin yani sira, Proje kapsaminda yuritilen paydas katilim faaliyetleriyle ilgili asagidaki ulusal yasa ve
yonetmelikler de gecerlidir.

|. Tirk Medeni Kanunu

Mulkiyet, arazi milkiyeti ve gayrimenkul haklari, 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu (08.12.2001 tarihli ve 24607
sayill Resmi Gazete) kapsaminda diizenlenmektedir. Medeni Kanun hikimlerine, Projenin tim asamalarinda,
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Ozellikle arazi mulkiyeti, kullanim haklari ve arazi sahipleri ile arazi kullanicilariyla olan iligkiler konusunda
uyulmalidir.

II. Bilgi Edinme Hakki Kanunu

4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu (24.10.2003 tarihli ve 25269 sayili Resmi Gazete), kamu kurumlari ve
kamu gorevini yerine getiren meslek kuruluslarinin elinde bulunan bilgilere erigsime iliskin usul ve esaslarini
dizenlemektedir. Bu kanun seffafligi desteklemekte ve paydaslarin, ¢evresel etki degerlendirmesine tabi
projeler de dahil olmak tzere kamu faaliyetleriyle ilgili bilgileri talep edebilmelerini saglamaktadir.

l1l. Dilekce Hakkinin Kullaniimasina iliskin Kanun

3071 Sayih Dilekge Hakkinin Kullaniimasina iligkin Kanun (Resmi Gazete No. 18215, 01.11.1984), Anayasa'nin
74. maddesini uygulamaya koymaktadir. Turk vatandaslari ve karsilikllik ilkesine tabi yabanci uyruklu ikamet
edenler, kamu veya kigisel ilgi alanlarina iliskin konularda Turkce yazih dilekgeler sunabilirler. Bu kanun, Proje
ile ilgili olarak kamu makamlarina sikayet ve talepte bulunmak i¢in yasal bir zemin saglamaktadir.

IV. Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi (CIMER)

Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi (“CIMER”), bireylerin anayasal haklarini kullanarak dilekce verme, bilgi
edinme ve ydnetime katilma olanagi saglayan Tirkiye'nin merkezi dijital platformudur. CIMER, vatandaslarin
kamu kurumlarina dijital ve dijital olmayan kanallar aracihigiyla sikayet, goris, talep ve 6nerilerde bulunmalarina
olanak tanir. Proje diizeyindeki sikayet mekanizmalari bagimsiz olarak caligirken, CIMER ulusal diizeyde
taninan bir kamu katilimi ve sikayet iletisim kanalidir ve paydas geri bildirimi ve sikayet yonetimi ile ilgili ulusal
uygulamalar i¢in baglamsal bir uyum saglamaktadir.

V. Kamulagtirma Kanunu

2942 sayili Kamulastirma Kanunu (Resmi Gazete No. 18215, 04.11.1983 tarihli), kamu yarari amaciyla
gerceklestirilen arazi edinme sireglerini dizenler. Kanun, bildirim, degerleme, tazminat ve hukuki ¢dzim
yollariyla ilgili usul gerekliliklerini tanimlar. Uygulanabilir durumlarda, arazi edinimiyle ilgili paydas katilim
faaliyetleri, arazi sahiplerine ve etkilenen kullanicilara bilgi verilmesi de dahil olmak lzere, Kamulastirma
Kanunu'na uygun olarak yurittlecektir.

Kamulastirma Kanunu'nun 8. maddesi, idarenin ©ncelikle mizakere yoluyla bir anlasmaya varmayi
hedeflemesini gerektirir. Bu baglamda, arazi sahipleri proje ve degerleme esaslari hakkinda bilgilendirilmeli ve
resmi kamulastirma islemlerine baslamadan 6nce karsilikh anlagsma yoluyla onaylarinin alinmasi igin ¢aba
gosterilmelidir. Ayrica, Kanun, resmi kamulastirmaya baslamadan 6nce miulk sahiplerinin belirlenmesini ve
resmi olarak bilgilendiriimesini, degerleme ve edinme sureglerinde iletisimi ve muzakere yoluyla katilimi
gerektirir. Kanun ayrica etkilenen taraflara tazminat miktarini yargi sirecleri yoluyla sorgulama hakki da
tanimaktadir. Buna gore, arazi edinimiyle ilgili paydas katihm faaliyetleri, etkilenen arazi sahipleri ve
kullanicilarla dogrudan iletisim ve bilgi paylasimini icermektedir.

VI. Cevre Kanunu

Turkiye'de ¢evre koruma konusu temel olarak 2872 sayili Cevre Kanunu (11.08.1983 tarihli ve 18132 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan, son degisikliklerle birlikte) ile dizenlenmektedir. Bu kanun, cevre koruma
konusunda devletin, kurumlarin ve vatandaslarin sorumluluklarini belirlemekte ve “kirleten éder” ve “kullanici
oder” gibi temel ilkeleri ortaya koymaktadir. Bu yasal ¢erceve kapsaminda, halkin katihmi c¢evre ile ilgili karar
alma sureclerinin ayrilmaz bir parcasidir.

VII. CED Y6netmeligi

Cevresel Etki Degerlendirmesi (“CED”) usulleri, 29.07.2022 tarihli ve 31907 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurirltige giren ve daha sonra 26.06.2025 ile 05.03.2026 tarihlerinde degistirilen CED Ydnetmeligi
ile dizenlenmektedir.

wWsp 0



Haziran 2026 25749543 _Final

CED Yonetmeligi, CED’e tabi projeleri, CED surecinin agamalarini ve bilginin agiklanmasi ile halkin katihmina
iliskin gereklilikleri tanimlamaktadir. 2025 ve 2026 yillarinda getirilen dedisiklikler, il muadurlukleri,
kaymakamliklar ve muhtarlk ofislerinde zorunlu ilanlar da dahil olmak tzere kamuya duyuru ve bilgilendirme
gerekliliklerini guiclendirmis, boylece paydaslarin yerel dizeyde bilgiye erigimini artirmigtir.

GCED Yonetmeligi madde 9(5), yetkili kurum veya kuruluglarin CED slrecine tabi projeler icin bir PKP
hazirlamasini zorunlu kilmaktadir. PKP proje ve projenin olasi etkileri hakkinda halki bilgilendirme ve halkin
gOrus ve Onerilerini toplama prosedurlerini temel hatlariyla belirtmelidir. PKP CED basvuru dosyasina ek olarak
sunulur ve CED sireci sirasinda Bakanhgin talebi tzerine giincellenebilir.

CED Yonetmeligi'nin Ek-1'inde listelenen projeler igin, etkilenen topluluklari bilgilendirmek ve onlarin gérus ve
endiselerini almak amaciyla bir Halki Bilgilendirme ve Katilim Toplantisi diizenlenmesi yasal bir zorunluluktur.
Bu toplanti, Turk hukuku kapsaminda resmi olarak zorunlu kilinan halkla istisare faaliyetini olusturmaktadir. Ek-
2 kapsamindaki projeler icin bu tir bir toplanti yasal olarak zorunlu degildir ve halkin katilimina iligkin
yukamlalukler daha sinirhdir.

VIII. Kisisel Verilerin Korunmasina iligkin Kanun

2024 yilinda degistirilen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (07.04.2016 tarihli ve 29677 sayil
Resmi Gazete), kisisel verilerin toplanmasini, islenmesini, saklanmasini ve agiklanmasini diizenlemektedir.
istisare kayitlari, sikayet bagvurulari ve toplanti katihm listeleri dahil olmak (izere kisisel bilgilerin toplanmasini
iceren paydas katihm faaliyetleri, bilgilendirilmis riza, veri minimizasyonu ve gizlilik dahil olmak tzere kisisel
verilerin korunmasina iligkin ilkelere uygun olarak yuritilmelidir.

IX. Mera Kanunu

Turkiye'deki otlaklarin, ¢cayirlarin ve mera alanlarinin kullanimi, korunmasi ve tahsisi, 4342 sayili Mera
Kanunu (28.02.1998 tarihli ve 23272 sayili Resmi Gazete) kapsaminda diizenlenmektedir. Bu kanun, mera
alanlarini korumayi, tarim digi amaglarla yasadigi kullanimini énlemeyi ve kamu yararina projeler igin
kullanimina izin verildigi durumlarda tahsis usullerini diizenlemeyi amaclamaktadir.

Mera Kanunu, mera arazilerinin kullanimini, korunmasini ve tahsisini diizenlemekle birlikte, paydaslarla
istisareye iliskin a¢ik hiikiimler icermemektedir. Bununla birlikte, mera arazileri resmi olarak kdylere veya
belediyelere tahsis edildiginden ve yerel topluluklar ile hayvancilik sahipleri tarafindan kullanildigindan, bu
kisilerin kullanim haklari ve gecim kaynaklar yasal ¢erceve kapsaminda taninmaktadir. Dolayisiyla, mera
kullanicilariyla istisare, CSED ve uluslararasi kredi kuruluglarinin gerekliliklerine uygun olarak daha genis
kapsamli paydas katihm faaliyetlerinin bir parcasi olarak yurutilmektedir.

Proje bilesenlerinin mera, cayir veya otlak olarak siniflandirnlan arazilerle kesistigi veya bu araziler
Uzerinde planlandidi durumlarda, her turlt arazi kullanim degisikligi veya tahsis prosedirt, Mera Kanunu
ve ilgili ikincil mevzuata uygun olarak yuritilecektir. Yerel topluluklar, hayvancilik sahipleri ve mera hakki
sahipleri dahil olmak tzere mera kullanicilanyla ilgili paydas katilim faaliyetlerinde, s6z konusu arazilerle
iliskili gecim kaynaklari dikkate alinacaktir.

X. Kultlr ve Tabiat Varhiklarint Koruma Kanunu

Turkiye’'deki kulttrel ve dogal varliklarin korunmasi, muhafaza edilmesi ve ydnetimi, 2863 sayili Kultir ve Tabiat
Varliklarini Koruma Kanunu (23 Temmuz 1983 tarihli ve 18113 sayili Resmi Gazete, son degisikliklerle birlikte)
ile dizenlenmektedir. Yasa, arkeolojik alanlari, tarihi yapilari, kiltirel miras alanlarini, dogal koruma alanlarini
ve diger tasinmaz kilturel ve dogal varliklar: diizenlemenin yani sira bunlarin tespit, kayit ve korunmasina iliskin
ilke ve usulleri de duizenlemektedir.
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Paydas katihmi 2863 sayili Kanun kapsaminda dogrudan dizenlenmemis olsa da, bu kanun kdltirel miras ve
koruma altindaki dogal varliklarla ilgili potansiyel risklerin ydnetimi acisindan Proje ile ilgilidir. Proje faaliyetlerinin
kayith kultirel veya dogal varliklarin icinde veya yakininda gerceklestirildigi durumlarda ya da Proje uygulamasi
sirasinda tesadufi buluntular tespit edildiginde, bilgi paylasimi ve ilgili makamlar ile etkilenen paydaslarla katilm
sureci, ulusal yasal gerekliliklere uygun olarak yuritulecektir. Paydaslar, kiltirel ve dogal varlklarin
korunmasina iligkin gegerli koruma tedbirleri, arazi kullanim kisittamalar ve sikdyet prosedurleri hakkinda
bilgilendirilecektir.

XI. Orman Kanunu

Orman alanlari ve ormanla ilgili faaliyetler, 6831 sayili Orman Kanunu (08.09.1956 tarihli ve 9402 sayili Resmi
Gazete) kapsaminda dizenlenmektedir. Bu kanun, orman sinirlarini tanimlamakta, izin verilen kullanimlari
duzenlemekte ve orman arazileri igindeki faaliyetlere iliskin izin prosedurlerini belirlemektedir.

Proje parsellerinin orman alanlari veya orman niteligindeki arazilerle kesistigi yerlerde, arazi erisimi, kisittamalar
ve istisnalarla ilgili paydas katilimi ve bilgilendirme faaliyetleri, Proje faaliyetlerinin yasak oldugu alanlar da dahil
olmak uzere, Orman Kanunu ve Orman Genel Mudurligiu’nin kararlari dogrultusunda ydrutulecektir.

Tarim ve Ormancilik Bakanligi ile Sivas Tarim ve Ormancilik il Mudarliigi ve Kangal ilge Tarim ve Ormancilik
Miidarliigu dahil olmak tizere ilgili il Miidurliikleri, Projeden etkilenen orman arazileri agisindan kilit paydaglar
olacaktir. Buna gore, bu kurumlarla yapilacak istisareler, surekli koordinasyonu ve gecerli dizenleyici ve
ydnetim ¢ergevelerine uyumu saglamak amaciyla ulusal CED izin surrecinin gerekliliklerinin étesine uzanacaktir.

Buna ek olarak, ilgili ve uygulanabilir oldugu durumlarda, orman arazilerini kullanan bireyler veya topluluklar
(varsa) da paydas katilim stireci kapsaminda tespit edilecek ve stirece dahil edilecektir.

3.2  Uluslararasi Standartlar
Proje’de asagidaki uluslararasi standartlar uygulanacaktir:

= Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (“‘EBRD”) Cevresel ve Sosyal Politikasi (2024) ve ilgili Cevresel ve Sosyall
Gereklilikler (“CSG’ler”),

m Uluslararasi Finans Kurumu (“IFC”) Cevresel ve Sosyal Surdurilebilirlik Performans Standartlar (“PS’ler”),

m Asya Kalkinma Bankasi (“ADB”) Cevresel ve Sosyal Cercevesi (“CSC”) ve ilgili Cevresel ve Sosyal
Standartlarn (“CSS’ler”),

m Asya Altyapi Yatinm Bankasi (“AlIB") Cevresel ve Sosyal Cercevesi (“CSC"),
s Dinya Bankasi Grubu (“WBG”") Cevre, Saglik ve Guvenlik Kilavuzlari (Genel ve ilgili sektére 6zgu),
m Ekvator Prensipleri (“EP”) IV,

= EBRD / IFC / ingiliz Uluslararasi Yatirm Kurumu (“BllI") Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet ve Taciz
Risklerinin ele Alinmasina iligkin lyi Uygulama Notu,

m Daha kati olan ilgili Avrupa Birligi (“AB”) ¢evre direktifleri; ve,

m Turkiye tarafindan onaylanmis ilgili uluslararasi s6zlesmeler.

3.2.1 IFC Performans Standartlari (2012)

IFC’nin Surdurilebilirlik Cercevesi, surdirulebilir kalkinmaya yonelik stratejik taahhudl ortaya koyar ve IFC’nin
risk yonetimi yaklasiminin ayrilmaz bir parcasidir. PS’ler, migsterinin IFC tarafindan yapilan bir yatirimin tim
omru boyunca uymasi gereken standartlar belirler. Performans Standardi 1: Cevresel ve Sosyal Risklerin ve
Etkilerin Degerlendirilmesi ve Ydnetimi, tim proje paydas katilim faaliyetleri icin gecerlidir.
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Paydas katilimi baglaminda PS1, musterilerin proje riskleri ve etkileri ile gelistirme asamasina uygun 6lgekte ve
etkilenen topluluklarin 6zelliklerine ve c¢ikarlarina gore uyarlanmis bir PKP hazirlamasini ve uygulamasini
gerektirir. PS1, proje sahiplerinden 6zellikle sunlari yapmalarini gerektirir:

m  Projenin ¢evresel ve sosyal risklerini ve etkilerini belirlemek ve degerlendirmek.

= Iscilere, etkilenen topluluklara ve cevreye yonelik riskleri ve etkileri 6nceden tahmin etmek ve énlemek;
Onlenmesi mumkin olmadidinda en aza indirmek; ve kalici etkiler kaldig1 durumlarda telafi etmek veya
dengelemek amaciyla bir risk azaltma hiyerargisi benimsemek.

= YoOnetim sistemlerinin etkin kullanimi yoluyla musterilerin ¢cevresel ve sosyal performansinin iyilestiriimesini
tesvik etmek.

m Etkilenen topluluklardan gelen sikayetlere ve diger paydaslardan gelen dis iletisimlere uygun sekilde yanit
verilmesini ve bunlarin yonetilmesini saglamak.

s Proje dongusu boyunca, etkilenen topluluklari potansiyel olarak etkileyebilecek konularda bu topluluklarla
yeterli dizeyde etkilesimi tesvik etmek ve saglamak; ilgili cevresel ve sosyal bilgilerin agiklanmasini ve
yayginlastirilmasini saglamak.

3.2.2 EBRD Cevresel ve Sosyal Politika ve Gereklilikleri

EBRD Cevresel ve Sosyal Politikasi (2024), surdurilebilir kalkinmaya olan bagliligi tanimlamakta ve bu politika,
musterilerin proje yasam dongusu boyunca cevresel ve sosyal riskleri ve etkileri belirleme, degerlendirme,
ydnetme ve izleme konusundaki yukimliluklerini tanimlayan Cevresel ve Sosyal Gereklilikler (“CSG’ler”)
aracihgiyla uygulamaya konulmaktadir.

Cevresel ve Sosyal Gereklilik 10 (CSG 10): Paydas Katiimi, Projeye dogrudan uygulanabilir. CSG 10,
musterilerin Projenin niteligi, 6lcegdi ve risk profiline uygun, yapilandiriimis ve sistematik bir paydas katilim sureci
olusturmasini ve surdirmesini gerektirmektedir. Paydas katiliminin, Proje gelistirmenin en erken agsamalarinda
baslayip insaat, isletme ve ilgili oldugu durumlarda hizmetten ¢ikarma asamalarina kadar devam eden surekli
bir siire¢ olmasi beklenmektedir.

CSG 10 uyarinca, Proje’'nin (i) 6zellikle projeden etkilenen kisiler ve hassas gruplara 6zel dikkat gostererek
paydaglari belirlemesi ve analiz etmesi; (ii) paydaslarin Proje hakkinda bilgilendiriimis bir goris
olusturabilmelerini saglamak icin zamaninda, ilgili ve anlasilir bilgileri agiklamasi; ve (iii) manipulasyon, zorlama
veya gozdagi icermeyen ve cinsiyet, kirilganhk ve kiltirel uygunlugu dikkate alan anlamli istisareler yuritmesi
gerekmektedir.

Ayrica, CSG 10, paydaslarin Projenin ¢evresel ve sosyal performansiyla ilgili endiselerini veya sikayetlerini dile
getirebilmelerini  saglamak {zere, proje dizeyinde etkili bir sikAyet mekanizmasinin kurulmasini
gerektirmektedir. Sikdyet mekanizmasi, Proje riskleri ve potansiyel etkileriyle orantil olmali, etkilenen tim
paydaslar tarafindan Ucretsiz olarak erigilebilir olmali ve misilleme korkusu olmaksizin sikayetleri zamaninda,
seffaf ve dngorulebilir bir sekilde ele alacak sekilde tasarlanmalidir. Sikdyet mekanizmasi, adli veya idari ¢ozim
yollarina erisimi engellememeli ve paydas katihm sirecinin bir parcasi olarak paydaslara acik bir sekilde
iletiimelidir.

CSG 10'un gereklilikleri, CSG 1 (Cevresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin Degerlendiriimesi ve Yodnetimi), CSG
5 (Arazi Edinimi, Arazi Kullanimina iligkin Kisitlamalar ve Zorunlu Yeniden Yerlesim) ve CSG 2 (isgiicli ve
Calisma Kosullar) dahil olmak lzere diger gecerli CSG’lerle yakindan baglantihidir. CSG 10’a uyum, Proje ile
paydaslari arasinda zaman icinde yapici iliskiler kurmayi ve surdirmeyi amaclamaktadir.

Mera Kanunu (4342 sayili Kanun) dahil olmak tzere Turk mevzuati, mera kullanicilaryla istisare yapiimasini
gerektiren acik hukiumler icermese de, mera arazileri resmi olarak Hazine'ye aittir ve yerel topluluklar ile
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hayvancilik sahipleri tarafindan kullanimlari Devlet tarafindan resmen taninmaktadir. Bu baglamda, arazi tahsisi
ve arazi kullanim degisikligi surecleri konusunda temel yetkili kurum Hazine Bakanhgi olmakla birlikte, Proje,
CSG 5 ve CSG 10'un gereklilikleri dogrultusunda mera kullanicilariyla isbirligi yaparak, arazi kullanimlari ve
gecim kaynaklari Gzerindeki olasi etkilerin dogru bir sekilde tespit edilmesini, degerlendiriimesini ve uygun
hafifletme dnlemleri yoluyla ele alinmasini saglayacaktir.

EBRD, sivil toplumla aktif ve yapici bir isbirligini tesvik etmekte ve Sivil Toplum Kuruluslarn (“STK'lar”) ile
projeden etkilenen paydaslarin goriglerini ifade etmelerine, endiselerini dile getirmelerine ve hem EBRD’ye hem
de mdusterilerine geri bildirimde bulunmalarina olanak taninmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu yaklagsim,
EBRD tarafindan finanse edilen projelerin olasi olumsuz etkilerinin etkili bir sekilde 6nlenmesini, en aza
indirilmesini veya hafifletiimesini saglamay amaclamaktadir.

EBRD CSP ile uyumlu olarak, EBRD; EBRD tarafindan finanse edilen bir projeye katilimlari veya bu projeye
yonelik elegtirileri nedeniyle bireylere veya gruplara yonelik her turli g6zdagi, taciz, tehdit, cezai 6nlem, yasal
islem veya diger olumsuz muamelelere karsi sifir tolerans yaklasimi benimsemektedir.

Anlamli ve givenli bir paydas katihmini desteklemek amaciyla EBRD, hem projeden etkilenen topluluklar hem
de calisanlar icin erisilebilir sikdyet mekanizmalarinin kurulmasini sart kosmaktadir. Bu mekanizmalar,
paydaslarin misilleme korkusu yasamadan endiselerini dile getirmelerine imk&n saglamalidir; ayrica, misilleme
veya suistimal iddialarini ele almak tGizere EBRD c¢ercevesi icinde uygun sirecler mevcuttur.

3.2.3 Ekvator Prensipleri (EP)

Ekvator Prensipleri (“EP’ler”), proje finansmaninda ¢evresel ve sosyal risklerin tespit edilmesi, dederlendirilmesi
ve yonetilmesine yonelik, finans sektoériinde gondlli olarak benimsenen bir referans cercevesidir. EP’ler,
surdurulebilir proje finansmani konusunda finans sektérinin uluslararasi iyi uygulamalari olarak yaygin bir
sekilde kabul gérmektedir.

EP’ler, IFC'nin Cevresel ve Sosyal Surdurilebilirlik Performans Standartlar ile Dinya Bankasi Grubu’'nun
Cevre, Saglik ve Glvenlik Kilavuzlari’'na dayanir ve Ekvator Prensipleri Finans Kuruluslari'na (“EPFK’ler”) i¢
cevresel ve sosyal risk yonetim sistemlerini uygulamalar igin ortak bir cerceve sunar. EPFK’ler, yalnizca gegerli
EP gerekliliklerine uyabilen projeleri finanse etmeyi taahhtt ederler.

Paydas katilimi agisindan 6zellikle 6nem arz eden hususlar sunlardir:

m Prensip 5: Paydas Katilimi; bu ilke, dezavantajli ve hassas gruplara 6zel 6nem verilmek suretiyle, proje
riskleri ve etkileriyle orantili bilgilendiriimis istisare dahil olmak tGzere, etkilenen topluluklarla etkili, surekli ve
kulturel agidan uygun bir katilimi gerektirir.

m Prensip 6: Sikdyet Mekanizmasi; bu ilke, proje riskleri ve etkilerine uygun 0dlgekte, erigilebilir, seffaf,
misillemeden uzak ve adli veya idari hukuk yollarina erisimi engellemeyen bir proje dizeyinde sikayet
mekanizmasinin kurulmasini gerektirir.

EP’lere uygun olarak, Projenin paydas katilimi ve sikdyet mekanizmalari, erken ve surekli bilgi paylasimi ile
paydas geri bildirimlerinin ve Uzerinde mutabik kalinan eylemlerin belgelenmesi suretiyle, Proje yasam dongisu
boyunca islev gérecek sekilde tasarlanmigtir.

3.24 ADB Cevresel ve Sosyal Cergeve
ADB CSS10: Paydas Katihmi ve Bilgi Paylasimi, Proje i¢in gecerlidir.

CSS10, musterilerin, paydaslarin erken asamada belirlenmesi ve analiz edilmesi, ilgili bilgilerin zamaninda
aciklanmasi ve Proje yasam déngusu boyunca anlamli istisarelerin yaruttulmesini iceren sistematik ve kapsayici
bir paydas katilim sireci olugturmasini gerektirmektedir. CSS10 Kilavuz Notu ayrica, paydas katiliminin sirekli
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bir stire¢ olarak yuratulmesi gerektigini vurgulamakta; bu sayede karar alma strecinde paydaslarin gorigslerinin
dikkate alinmasinin ve paydaslarin endiselerini ve sikayetlerini dile getirebilmeleri igin erisilebilir kanallarin
saglanmasinin garanti altina alinmasini amaglamaktadir.

3.3 ACWA'NIN POLITIKALARI

ACWA, sorumlu is uygulamalarini, paydas katilimini, insan haklarinin korunmasini, cesitlilik ve kapsayiciligi,
etik davranisi, is sagligi ve givenligini, cevresel sorumlulugu ve seffaf iletisimi destekleyen cesitli kurumsal
politika ve ydnetisim taahhitleri olusturmustur. Bu taahhttler, ACWA'nin Davranig ve Etik Kurallari Politikasi,
uyum ve yolsuzlukla micadele c¢ercevesi, surdurilebilirlik yonetisim cercevesi ve ilgili kurumsal politikalari
araciligiyla ortaya konulmaktadir. Projenin paydas katihm streci, bu kurumsal taahhitlerin yani sira yarurlikteki
ulusal mevzuat ve ilgili finans kurulusu standartlarinin gereklilikleri ile uyumlu sekilde uygulanacaktir.

Yurarlukteki ulusal mevzuat ve uluslararasi finans kurulusu gerekliliklerine ek olarak, Proje; ACWA'nin etik,
insan haklar, paydas katilimi, surdirulebilirlik ve sorumlu is uygulamalarina iliskin kurumsal politika ve
yonetisim taahhutleri ile uyumlu sekilde yurittlecektir.

ACWA'nin Davranis ve Etik Kurallari Politikasi; etik is uygulamalari, insan haklarina saygi, c¢esitlilik ve
kapsayicilik, ayrimcilik yapmama, tacizin dnlenmesi, ¢ocuk isciligi ve zorla calistirmanin yasaklanmasi, is
saghigi ve guvenligi, seffaflik, durtstlik ve hesap verebilirlige iliskin gereklilikleri ortaya koymaktadir. Politika
ayrica paydaslarla saygil bir sekilde iletisim kurulmasini tesvik etmekte ve uygunsuz davranislar veya etik disi
uygulamalara iligkin endigelerin bildirilebilmesi i¢in raporlama kanallari sunmaktadir.

ACWA’nin Uyum Cercevesiile Rugvet ve Yolsuzlukla Micadele Cergevesi, yururlukteki yasa ve diizenlemelere
uyumu zorunlu kilmakta ve etik davranig, seffaflik, yolsuzlukla micadele ve mevcut uyum ile ihbar
mekanizmalar aracihidiyla endiselerini bildiren kisilerin misillemeye karsi korunmasina yonelik taahhutler
icermektedir.

ACWA'nin Surdurulebilirlik Yonetisim Cercevesi, cevresel, sosyal ve yonetisim konularini kurumsal karar alma
suregleri ile proje uygulamalarina entegre etmektedir. Bu ¢ergeve; sorumlu ¢evre ydnetimini, paydas katihmini,
toplum refahini, is sagligi ve guivenligini ve ACWA projelerinin tim asamalarinda surdurulebilirlik performansinin
izlenmesini tesvik etmektedir.

Buna ek olarak, ACWA’nin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi, paydas katihmi, seffaflik ve hesap verebilirlik
yoluyla toplum i¢in olumlu sosyal etki yaratmayi ve uzun vadeli deger saglamayi taahhit etmektedir. Politika;
calisanlar, yerel topluluklar, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, yatinmcilar ve mugterilerle istisareyi tegvik
etmekte olup iklim eylemi, toplumsal dayaniklilik, egitim, temel hizmetlere erisim ve yerel topluluklarin
kalkinmasinin desteklenmesine odaklanmaktadir.

Bu nedenle, Proje paydas katilim sureci; ACWA'nin kurumsal taahhutleri ve ilkeleri ile yurdrlukteki Turk
mevzuati ve uluslararasi finans kurulusu standartlarinin gereklilikleri dogrultusunda gelistirilmistir.

3.4  ACWA’'NIN KATILIMININ TEMEL iLKELERI

ACWA, paydas katilimini uluslararasi iyi uygulamalar ve IFC Performans Standardi 1 (PS1), EBRD Cevresel
ve Sosyal Gereklilik 10 (CSG10), ADB Cevresel ve Sosyal Standart 10 (CSS10) VE AlIB Cevre ve Sosyal
Standardi 1 dahil olmak Uzere ilgili kredi kurulusu standartlarinin gereklilikleri ile uyumlu sekilde yuritmeyi
taahhut etmektedir. Proje’nin paydas katilim yaklagimi, proje yasam dongisi boyunca seffaflik, kapsayicilik,
erigilebilirlik, anlamli katiim ve duyarhlik ilkelerine dayanmaktadir. Tum paydas katiim faaliyetlerine yon
verecek temel ilkeler asagida sunulmustur.

s Acik ve seffaf katilim: ACWA, paydas katilimini acik, seffaf ve gerceklere dayali bir sekilde yuritecek ve
proje yasam ddngusi boyunca Proje paydaslariyla dirist iletisim kurulmasini saglayacaktir.
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s Dinleme ve diyalog: ACWA, paydaslarin gériis ve endigelerini aktif olarak arastiracak ve bunlarin surekli
diyalog yoluyla acik, adil ve uygun bir sekilde dinlenmesini ve ele alinmasini saglayacaktir.

s Kapsayici ve aktif katilim: ACWA, katilim faaliyetlerinin paydas goruslerinin genis ve kapsayici sekilde
temsil edilmesini tesvik edecek sekilde tasarlanmasini ve hassas gruplar da dahil olmak (zere tim
paydaslar icin erisilebilir olmasini saglayarak katilim sirecine aktif ve anlamli katihmi mimkin kilacaktir.

s Proaktif ve zamaninda katilim: ACWA, ilgili bilgilerin zamaninda aciklanmasini ve paydas endiselerinin
erken asamada belirlenip ele alinmasini saglamak amaciyla paydaslarla proaktif sekilde iletisim kuracaktir.
Proaktif katilimin saglanamamasi, sorunlarin istemeden buyiimesine neden olabilir ve Proje ile iligkili sosyal
risk ve etkilerin yonetimini olumsuz etkileyebilir.

s Guvenli katihm: ACWA, paydaslarin goruslerini, endiselerini ve geri bildirimlerini baski, yildirma veya
misilleme korkusu olmaksizin ifade edebilmelerini sadlayan guvenli ve destekleyici bir paydas katilim
ortamini tesvik edecektir. Bu kapsamda, mumkun veya gerekli oldugu durumlarda 6zel bir alan saglanmasi
da yer almaktadir. Katilim sireci, paydaslara yonelik herhangi bir manipilasyon, midahale, zorlama,
yildirma veya misillemeden uzak sekilde yuritilecektir. Uygun oldugu durumlarda, paydaslarin ézgirce
katilim saglayabilmeleri ve olumsuz sonuclarla karsilasma endisesi olmaksizin goérislerini ifade
edebilmeleri icin proaktif 6nlemler alinacaktir.

s Uygun katihm sekli: ACWA, paydaslarla ger¢eklestirilecek iletisimin kiltirel agidan uygun, yerel paydaslar
tarafindan kolayca anlasilabilir ve anlaml katilimi destekleyecek nitelikte olmasini saglayacaktir.

m  Glgclendirici ve duyarli: ACWA, paydaslarla is birligi icinde calisacak ve paydas geri bildirimlerini Proje
planlama ve karar alma sureclerine entegre etmeye calisirken, verilen yanitlar ve elde edilen sonugclarin
paydaslara geri bildirilmesini saglayacaktir. Katilim, karsilikli olarak kabul edilebilir ggzimler belirlemeyi ve
ortak c¢ikarlari ele almayi1 amaclayan aktif diyalog temelinde yurittlecektir. Paydas katilimi katihmci nitelikte
olacak ve paydaslar ile PEK’ler ile tek yonlu iletisimle sinirl kalmayacaktir.

s Saygili: ACWA, tim paydaslara saygi ve onur cergevesinde yaklasilmasini ve paydaslarin goris, ¢ikar ve
endiselerinin paydas katilim sureci boyunca uygun sekilde dikkate alinmasini saglayacaktir.

4.0 PAYDAS TANIMLAMA

Paydaslar, uluslararasi iyi uygulamalara uygun olarak, bir projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen
bireyler veya gruplar ile, projeden dogrudan etkilenmese de projeye ilgi duyan ve sonuclarini olumlu ya da
olumsuz yonde etkileme imkanina sahip olanlar olarak tanimlanir (IFC, 2007).

Paydaslar arasinda yerel olarak etkilenen topluluklar veya bireyler ve bunlarin resmi ve gayri resmi temsilcileri,
ulusal veya yerel idareler, politikacilar, dini liderler ve 6zel ¢ikar gruplari, akademi veya is dinyasi temsilcileri
ile dogrudan ve dolayl ¢alisanlar yer alabilir.

Paydaslarin belirlenmesi siuirecinin amaci, anlamh bir istisare sureci icin proje paydagslarini tespit etmek ve
oncelik sirasina koymaktir. Paydaslarin belirlenmesi dinamik ve tekrarlanan bir surectir. Paydas listesi, yeni
bilgileri, sikdyet mekanizmasi yoluyla alinan geri bildirimleri ve gelisen proje faaliyetlerini yansitacak sekilde
proje yasam dongusi boyunca giincellenecektir.

Paydaslar, masa basi incelemesi, saha gdzlemleri ve istisareleri birlestiren cok asamali bir sure¢ aracihgiyla
belirlenir. Metodoloji asagidaki adimlari icerir:

1) Ikincil Kaynaklarin incelenmesi

ilk asamada, bakanliklar, ilge ve il idareleri, sivil toplum érgiitleri, akademik kaynaklar ve CED raporu gibi 6nceki
proje belgelerinden elde edilen kamuya acik bilgilerle birlikte ulusal ve yerel mevzuat, idari yapilar ve sektérel
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sorumluluklar gézden gegirilir. Bu adim, Kangal ilgesi sinirlari iginde diizenleyici, denetleyici veya hizmet
sunumu gorevlerini Ustlenen kurumlarin belirlenmesini saglar.

2) Proje Etki Alaninin Analizi

Proje Etki Alani, dogrudan veya dolayli etkilerle karsilagabilecek tim yerlesim yerleri, arazi parselleri ve ge¢im
kaynaklari alanlarinin haritalandiriimasi yoluyla analiz edilir. Bu analiz sayesinde, arazi sahipleri, arazi
kullanicilari ve 6zel dikkate alinmasi gerekebilecek potansiyel olarak hassas gruplar da dahil olmak Uzere,
Projeden Etkilenen Kisiler (“PEK’ler”) belirlenir.

3) Saha Ziyaretleri ve On Goriigmeler

Saha ziyaretleri, yerel yonetim yapilarini, demografik Ozellikleri ve topluluk temsilini anlamak amaciyla
muhtarlara danigsmay! icermektedir. Saha ziyaretleri sirasinda, resmi belgelerde yer almayabilecek ancak
topluluk icinde 6nemli roller Ustlenen gayri resmi gruplar, mevsimlik kullanicilar, yerel hizmet saglayicilar ve
diger sosyal acidan 6nemli aktorler de tespit edilmektedir.

4) Paydasg Haritalandirmasi

Katihm surecine orantili ve dncelikli bir yaklasimi desteklemek amaciyla, EBRD CSG10 uyarinca bir paydas
haritalama ¢alismasi yuritilmektedir.

Paydaslar, olasi etkilerin niteligi ve 6énemi, Projeye olan ilgi diizeyleri ve Proje sonuclarini etkileme yetenekleri
dahil olmak Uzere, Projeyle olan iligkilerine gore analiz edilmekte ve siniflandinimaktadir. Bu baglamda,
paydaslar birincil (Proje faaliyetlerinden ve etkilerinden dogrudan etkilenenler) ve ikincil (Proje sonuclari
Uzerinde dolayli cikarlar veya etkisi olanlar) olarak siniflandiriimaktadir. Farkh katihm onlemlerine ihtiyag
duyabilecek etkilenen kigiler ile hassas veya dezavantajli gruplarin belirlenmesi konusunda 6zel dnem
verilmektedir.

Her bir paydas grubuna uygun katilim yéntemlerinin secimi, etkilesim sikhdi ve bilgilendirme yaklasimlarinin
belirlenmesinde yol gosterici olmasi amaciyla, yapilandiriimis bir paydas haritalama matrisi i¢ ara¢ olarak
uygulanir. Bu surecin sonuglari, PKP’de sunulan paydas siniflandirmasina yansitilir.

Paydas haritalama siireci, devam eden bir sirre¢ olarak ele alinir ve Proje faaliyetlerindeki degisiklikleri, ortaya
cikan etkileri ve paydas katihm faaliyetleri ile Proje sikdyet mekanizmasi araciligiyla alinan geri bildirimleri
yansitmak lizere Proje yasam dénglsi boyunca gézden gegirilecek ve giincellenecektir.

4.1  Projenin Paydaslari

CSG10 uyarinca, proje paydaslari, projeyle olan etkilesimlerinin niteligi, projeye maruz kalma durumlari veya
projeye olan ilgileri temel alinarak belirlenmis ve “projeden etkilenen taraflar” ile “diger ilgili taraflar” olarak
siniflandinimistir.

Projeden Etkilenen Taraflar, arazi kullanimindaki degisiklikler, erisim kisitlamalari, gecim kaynaklari tizerindeki
etkiler veya saglik ve guvenlik riskleri dahil olmak Uzere, Proje Etki Alani icindeki Proje ve ilgili faaliyetlerden
dogrudan veya dolayl olarak etkilenen bireyleri ve gruplari kapsamaktadir. Bu paydaslar birincil paydaslar
olarak kabul edilir ve sunlari i¢erir:

m Arazi kullanicilari gibi PEK'ler (hem resmi hem de gayri resmi kullanicilar dabhil),
m  Proje Etki Alani iginde ikamet eden yerel topluluk Uyeleri,
m Projeden etkilenen yerlesim yerlerinin sakinleri ve temsilcileri (muhtarlar),

m  Sosyoekonomik 0&zellikleri, dogal kaynaklara bagimliliklari veya projeyle ilgili etkilerle basa c¢ikma
kapasitelerinin sinirh olmasi nedeniyle 6zel dikkate alinmasi gereken hassas gruplar.
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Diger ilgili Taraflar, Projeden dogrudan etkilenmeyen ancak Projeye ilgi duyan ya da yerel, bélgesel, ulusal veya
uluslararasi duzeyde Projenin sonuglarini etkileme imkanina sahip olan paydaslari icerir. Bu paydaslar ikincil
paydaslar olarak kabul edilir ve sunlari icerir:

Uluslararasi yatirimcilar, uluslararasi finans kurumlari ve uluslararasi sivil toplum 6rgatleri (“STK’ler”) dahil
olmak Uzere uluslararasi kurum ve kuruluslar,

Ulusal, bdlgesel ve yerel yonetim makamlari ile kamu kurumlari,

Belediyeler ve yerel yonetimler,

il ve ilce diizeyindeki mudirlikler ve diizenleyici kurumlar,

Ulusal ve yerel STK'ler, sivil toplum kuruluslari ve meslek odalarri,

Sendikalar ve is¢i orgutleri,

Egitim ve 6gretim kurumlari (6rn. Universiteler, arastirma merkezleri ve mesleki egitim kurumlari),
Sanayi paydaslari ve sektorel dernekler (6rn. ingaat, enerji ve altyapi),

Proje calisanlari ve isci temsilcileri,

Yikleniciler, alt yukleniciler ve mal ve hizmet tedarikgileri,

Yerel ve bolgesel sosyal hizmet saglayicilari (6rn. hastaneler, okullar ve toplum hizmetleri),

Medya kuruluslari ve haber kaynaklari.

Paydaslarin belirlenmesi ve siniflandiriimasi, arazi edinimi, ekonomik yerinden edilme, gec¢im kaynaklarinin
surduarulebilirligi ile toplum saghgi ve guvenligi ile ilgili olasi etkiler de dahil olmak tzere dogrudan, dolayh ve
birikimli sosyal etkilesimler tarafindan sekillendirilen Projenin Etki Alani temel alinarak gerceklestirilmistir. Bu
yaklasima dayanarak, Tablo 3'te bu paydas belirleme ve analiz sureciyle tespit edilen paydas gruplari
sunulmaktadir.
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Tablo 3: Projenin Paydas Siniflandirmasi

Tur

Proje Sahibi

. Paydaslar

ACWA

Birincil

Paydaslar

ikincil

Alt yuklenici

Projenin ingaat ve igletme asamalarinda goéreviendirilecek alt yikleniciler (belirlenecek)

Tedarikgiler

Mal, malzeme ve hizmet tedarikgileri (belirlenecek)

Cahisanlar

Proje ¢alisanlar

X | X | X

Danigmanlar

Teknik, ¢evresel ve sosyal danismanlar

Kredi verenler

Tum kredi verenler (belirtilecek)
Potansiyel kredi verenler

Uluslararasi kuruluglar ve drgutler

Uluslararasi finans kuruluslar

Ulusal Yetkililer

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhigi (“CSIDB”)
Ulastirma ve Altyapi Bakanligi (“UAB”)

Kultir ve Turizm Bakanhgi (“KTB”)

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi (“ETKB”)

Tarim ve Ormancilik Bakanhgi (“TOB”)

icisleri Bakanligi (“IB”)

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (“ASHB”)

Milli Savunma Bakanhigi (“MSB”)

Karayollari Genel Mudurligu (“KGM™) — 16. Bolge Mudurligu
ISKUR (Tiuirkiye Is Kurumu)

Boélgesel / Yerel Yonetimler

Sivas Valiligi

Kangal Kaymakamhgi

Kangal llce Tarim ve Orman Mudirliigii Cayir Mera ve Yem Bitkileri Sube Mudurltigi
Sivas Il Tarim ve Orman Midirligi

Kangal ilce Tarim ve Orman Mudirliigi

Kangal Milli Emlak Sefligi

Sivas Belediyesi

Kangal Belediyesi

\\\I)

29



Haziran 2026 25749543 _Final

Paydaslar

. Paydaslar

Birincil | ikincil

Kangal Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi

Sivas Doga Koruma ve Milli Parklar Sube Mudurlugi

Biyolojik Cesitlilik ve Ekosistem Hizmetleri Sube Midirluga (15. Bélge Mudarligu, Malatya)
Kangal Koylere Hizmet Gotlrme Birligi

Orta Anadolu Kalkinma Ajansi

Etkilenen kigiler Beyyurdu, Akpinar, Mancilik ve Havuz kdylerindeki mera kullanicilar ve arazi sahipleri X

Muhtarlar Proje etki alani icindeki yerlesim yerlerinin muhtarlari:
" Beyyurdu Koyl

®  Havuz Koyl

= Akpinar Koyl X
= Mancilik Kéyu
" Humarli Kéyu
= Misiroren Koyl

Yerel Topluluklar Projenin etki alani igindeki yerlesim yerlerinin sakinleri

Hassas Gruplar Tespit edilen hassas gruplar

Sivil Toplum Orgiitleri ve Sivil | Sivas Kent Konseyi

Toplum Turkiye Muhtarlar Dernegi

Kadin odakl dernekler

2754 Sayili Kangal Tarim Kredi Kooperatifi

S.S. Sivas Pancar Ekicileri Kooperatifi

Sivas Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi
Turkiye Tabiatini Koruma Dernegi

TEMA Vakfi

Doga Dernegi

Meslek Kuruluglari ve Odalar Sivas Ticaret ve Sanayi Odasi
Sivas Ziraat Odasi X
Kangal Ziraat Odasi

Kangal Esnaf ve Sanatkarlar Odasi

Egitim ve Ogretim Kurumlari Sivas Cumbhuriyet Universitesi X
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Paydaslar

. Paydaslar

Birincil | ikincil

Yerel okullar
Halk egitimi merkezleri

Sosyal Hizmetler Sivas Devlet Hastanesi

Medya Buyuk Sivas Haber Gazetesi
Sivas Ekspres Gazetesi

31

\\\I)



Haziran 2026 25749543 _Final

4.2  Hassas Gruplarin Belirlenmesi

Hassas gruplar, Proje’nin etkilerinden orantisiz bir sekilde etkilenebilecek veya Proje’nin faydalarindan
yararlanma imkéanlari sinirli olabilecek bireyleri veya hane halklarini icerir. Kirilganlk, cinsiyet, yas, engellilik,
etnik veya kultirel kimlik, yoksulluk ya da dogal kaynaklara bagimlilik ile iligkili olabilir.

Proje Etki Alani icindeki hassas gruplar su yollarla belirlenir:

= ilgili gruplara hizmet sunan kurumlar da dahil olmak iizere, ilge ve il diizeyinde kirilganlik durumuna iligkin
ikincil veriler,

m Hane halki anketleri,
m  Topluluk dizeyinde istigsareler,
m Saha calismasi sirasinda yapilan gézlemler.

Hassas gruplarla ilgili bulgular, Projenin CSED Raporu’'nda ayrintili olarak ele alinacak ve bu bulgular, bu
gruplara 6zel katihm ve etki azaltma stratejilerinin gelistiriimesine rehberlik edecektir.

Hassas gruplarin belirlenmesi siirekli bir siire¢ olacaktir; bu nedenle, Proje Topluluk Irtibat Sorumlusu (“TiS”),
Proje’nin tim 6émri boyunca hassas gruplari belirlemek ve bu gruplarla surekli iletisim halinde olmakla sorumlu
olacaktir.

Projenin ilk asamalarindan itibaren, karar alma sirecleri, sikdyet mekanizmasi ve istisare sureclerinde
kapsayicihgin saglanmasi amaciyla, hassas olarak belirlenen kisilere 06zel ilgi gosterilecek ve yardim
saglanacaktir. Hedef odakl istisare mekanizmalarinin kurulmasi saglanacaktir. Projeyle ilgili tum bilgiler, hassas
gruplara zamaninda ve kulturel agidan uygun bir sekilde sunulacaktir.

Projenin hassas gruplar Uzerinde yaratabilecegi olasi olumsuz etkiler, asagidakiler yoluyla en aza indirilebilir:
m Hassas gruplara hukuki ¢6ziim yollarina basvurmak igin gerekli prosediirlerde yardimci olmak,

m Tazminata zamaninda ve etkili bir sekilde erisilebilmesini saglamak icin rehberlik ve destek sunmak,

m Egitim firsatlarina ve mesleki gelisim programlarina erisimi kolaylastirmak,

m  Su, elektrik ve sanitasyon gibi temel kamu hizmetlerine erisimi desteklemek,

m Hassas gruplar icin 6zel olarak tasarlanmig, asagidakileri iceren yapilandiriimig bir paydas katilimi
yaklasimini uygulamak:

= duzenli ve kapsayici istisareler,

farkh kirilganhk kategorilerine gore uyarlanmis erisilebilir iletisim kanallari,
= sistematik bilgi paylasimi,
= ve zamaninda geri bildirim ve yanit saglanmasini mimkuin kilan islevsel bir sikdyet mekanizmasi.

Ozellikle intiyag duyuldugunda saglik ve egitim hizmetlerine erigim icin seyahat destegi saglanmasi ve yerel dili
konusmayan ya da okuma-yazma zorluklari nedeniyle resmi belgeleri anlamakta veya iletisim sireclerinde
zorluk ceken kigilere destek sunulmasi gibi ek destekler, uygun oldugu durumlarda degerlendirilecek ve
uygulanacaktir.
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5.0 PAYDAS KATILIM ARACLARI

Proje ile paydaslari arasinda temel irtibat noktasi olarak gérev yapacak bir TIS, iletisimi yonetmek, paydasglarin
geri bildirimlerini toplamak ve sikdyet mekanizmasini denetlemek Uzere atanacaktir. Dengeli bir temsiliyet
saglamak ve cok cesitli paydas ihtiyaclarini karsilamak amaciyla, hem erkek hem de kadin TiS'ler ise
alinacaktir. Bu yaklasim, kapsayici katilimi kolaylastiracak ve cinsiyete 6zgi sikayetlerin etkin bir sekilde
alinmasini, raporlanmasini ve ele alinmasini saglayacaktir.

Tablo 4, Proje boyunca etkili paydas katihmini desteklemek icin kullanilan ara¢ ve yéntemleri 6zetlemektedir.
Bu baglamda “arac”, paydaslari bilgilendirmek, onlara danismak veya anlamli bir sekilde surece dahil etmek
amaclyla tasarlanmis herhangi bir kanal, mekanizma veya faaliyeti ifade eder. Amag, tim paydaslarin
ihtiyaglarina ve tercihlerine en uygun yollar kullanarak bilgiye erisebilmelerini ve Projeye katilabilmelerini
saglamaktir. Bu araclarin etkinligi diizenli olarak izlenecek ve katihmi artirmak igin gerektiginde ek veya
alternatif araclar devreye sokulabilecektir.

Tablo 4: Paydas Katilim Araclari

Paydas Katilim Aragclarin icerigi Katihim

Araclari Kategorisi

Topluluk toplantilar Etkilenen yerlesim yerlerindeki muhtarlarin destegiyle diizenlenen | Birincil
bu toplantilar, topluluklari projenin etkileri hakkinda bilgilendirmek,
TiS'i tanitmak ve sikAyet mekanizmasini agiklamak amaciyla
gerceklestirilir.

Yuz ylze gorigsmeler Proje konularinda paydaglarla surekli ve dogrudan iletigim. Birincil

Proje web sitesi Projeyle ilgili giincel bilgiler ve belgelere erisim saglayan merkezi | ikincil
cevrimici platform. Cevresel ve Sosyal (“C&S”) belgeleri, Teknik
Olmayan Ozet (“TOQO"), PKP, sikayet mekanizmasi, proje yerlesim
plani, izinler ve TIS irtibat bilgilerini icerir.

Telefon gdérigmeleri, | TiS, bilgi saglamak, geri bildirim almak veya istigare gérigmeleri | Birincil
kisa mesajlar ayarlamak amaciyla iletisim bilgilerini paylasir ve paydaslarla
dogrudan iletisime gecer.

TOm paydaslarin, muhtar ofislerinde, kamu kurumlarinda ve ortak
kullanim alanlarinda bulunan ve genis capta duyurulan bir telefon
numarasi aracihiyla sikayetlerini iletebilmelerini saglar.

Sikéayet Mekanizmasi Tum paydaslarin (ic ve dis) posta, e-posta, telefon yoluyla veya | Birincil
sahsi olarak endiselerini dile getirebilmeleri icin yapilandiriimig bir
sistem. Dis ve i¢ sikayetler icin ayri bir mekanizma mevcuttur.

Dig paydaslar icin | Dis paydaslarin, 6zellikle de hassas gruplarin kolayca erigebilmesi | Birincil

sikayet kutulart | icin muhtar ofislerinde, kdy kahvehanelerinde ve kamusal
(6zellikle yerel | jjanjarda yer almaktadir.

topluluklar igin)

Proje afigleri /| Proje bilgileri ve TIS iletisim bilgilerini iceren brosiirler, kamuya | ikincil
brosurleri/elilanlar | acik alanlarda (6rnegin, muhtar ofisleri, belediyeler, meslek

odalari) dagitilmistir.

Gazeteler Kamu duyurular ve arazi kullanimini veya topluluklari etkileyen | ikincil
onemli proje guincellemeleri icin kullantlir.
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Paydas Katilim Araglarin icerigi Katihim

INEET Kategorisi

Anketler Ozellikle gecim kaynaklarinin yeniden saglanmasi veya projenin | Birincil
belirli yonleriyle ilgili veri toplama ve geri bildirim amaciyla
kullanilir.

Oqa_k _ Grup | Hedef gruplardan (6rnegin kadinlar, yaglhlar, engelliler, multeciler) | Birincil

(Eorug,nelian 6-12 kiginin katilimiyla, bir moderatériin yonettigi 1-1,5 saatlik

("OGGler”) tartismalar.

D.(.eri.nlemesine Cesitli proje agsamalarinda ayrintili bilgi edinmek amaciyla yuz | Birincil

goragmeler ylize gergeklestirilmigtir.

Hane ziyaretleri Halka acik toplantilara katilamayan hassas kisilere (6rnegin, | Birincil
yashlar, engelliler) yonelik ziyaretler.

6.0 ONCEKI PAYDAS KATILIMI VE iISTISARE FAALIYETLERI

Paydas katihmi, paydaslar faaliyetler ve gelismeler hakkinda bilgilendirmek amaciyla projeyle ilgili bilgilerin
seffaf bir sekilde paylasiimasini icerir. Bu, ilgili verileri ve raporlari paydaslara dagitarak C&S bilgilerinin agik ve
erisilebilir bir sekilde acgiklanmasini kolaylastirmay! kapsar. Ayrica, anlamli paydas istisareleri yapilmasini,
paydaslari surece dahil etmek icin yapilandinimig bir yaklasimin uygulanmasini, acik istisareler yoluyla
paydaslarin projenin gelistiriimesine aktif katilminin saglanmasini, geri bildirimlerin toplanmasini ve paydaslar
tarafindan paylasilan degerli géruslerin entegre edilmesini de gerektirir.

6.1 Ik istigareler
6.1.1 Kirmizi Bayrak Degerlendirmesi

Eco Consult, 2025 yilinin Ocak ayinda yudrutilen Cevresel ve Sosyal Kirmizi Bayrak Degerlendirmesi
kapsaminda, 6n cevresel ve sosyal sorunlari tespit etmek amaciyla ¢evre halkiyla birlikte ilk istisareleri ve saha
ziyaretlerini gerceklestirmistir.

6.1.2 CED Asamasinda Paydasg Katilimi

GED streci kapsaminda, Turkiye CED Yonetmeligi uyarinca bir Halkin Bilgilendiriimesi ve Katilimi Toplantisi
dizenlenmistir. Toplanti, projeden etkilenme olasihdi bulunan yerel topluluklari proje hakkinda bilgilendirmek
ve goruslerini ve endigelerini toplamak amaciyla gerceklestiriimistir.

Toplanti, 4 Aralik 2025 tarihinde saat 13:30'da, Sivas ilinin Kangal ilgcesindeki Havuz Kdyl Muhtarligrnda
gerceklestirilmistir. Toplantinin yeri, tarihi ve saati, Sivas Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudirligu ile
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi tarafindan ortaklaga belirlenmistir. Toplanti éncesinde, mevzuat
gereklilikleri dogrultusunda ulusal ve yerel gazetelerde en az on giin dnceden kamuya duyurular yapiimistir.
Duyurular Sekil 5’'te sunulmustur.
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Ulusal Gazete Yerel Gazete
Milat Gazetesi Bizim Sivas Gazetesi
20.11.2025 20.11.2025
DUYURU DUYURU
CED Siirecinde CED Siirecinde

Halkin Bilgilendirilmesi ve Surece Katilimi Toplantis:

Halkin Bilgilendirilmesi ve
Siirece Katihmi Toplantisi

Genel Midiriig0 tarafindan Sivas Ik, Kangal liges:

kpinar Mahabeler sinriar

| Santrak (2.000 H
Enerji Igleri Genel Mudurlugu tarafindan Sivas i, Kangal
ligesi, Mancilik, Havuz, Beyyurdu, Akpinar Mahalleleri sinirlan
igerisinde “Sivas Yaddonduran Glneg Enerji Santrali (2.000
Ha, 1000 MWm / 1000 MWe)" yapiimas: planianmaktadir.
S0z konusu proje igin Cevresel Etki Dederlendirmesi (CED)
Yonctmeliginin 9. Maddesi gereginee agagida belirtiien tarih ve
saatte faaliyetie iigili halk: bilgilendirmek, gorus ve oOnerilerini

almak igin "Halkin Bilgilendiriimesi ve Strece Katilimi Toplantis:
Toplant: Yeri b yapilacakln
| Toplant: Yerinin Adresi : Hav Halkimiza sayg ile duyurulur
Toplant: Yeni Havuz Koya Muhtarhigi
Toplant: Tarihi 2 Toplant: Yennin Adresi : Havuz Koy( Muhtarlik Binasi, Kangal
Toplant: Saati 133 Sivas
Toolar . >
Proje Sahibi ;09‘3 nt 13”'“ (-3~ 12.2025
Tol oplant: Saati 3:30
Faks Proje Sahibi Enerji Isleri Genel Madariaga
Tel (0312) 546 46 46
CED Raporunu Faks (0312) 222 57 60
Hanrtayan Kurulug Aktel Covre Darw CED Raporunu Hazirlayan Kurulug
Mugawrik ve Muhe td S Aktel Cevre Danigmanlik
Musavirlik ve Mahendislik Ltd, $ti
e b bl Tel (0312) 472 25 08
Faks 0312) 4722508 Faks (0312) 472 25 08

Resmi ilanlar www.ilan.gov.tr'de Basin:2338742 Resmi [lanlar www.ilan.gov.tr'de BASIN: ILN02338742

Sekil 5: Ulusal ve Yerel Gazetelerde HKT Duyurusu

Toplam 20 katihmci, asagidaki gruplar temsil ederek toplantilara katilmigtir:

= Ceuvre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi — CED, izin ve Denetim Genel Midurlig,
= Sivas Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Madarltgi,

m  Aktel Cevre Danismanlik, Misavirlik ve Muhendislik Ltd. $ti.,

s Cevre kdylerden yerel halk tyeleri ve kdy muhtarlari.

Projenin CED siireci kapsaminda; Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhigi, Tarim ve Orman Bakanligt,
Kultir ve Turizm Bakanligi ile Valilige bagl kurumlar (il Tarim ve Orman Mudiirligi, Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Il Mudirlugi, Sivas Belediyesi, Kangal Belediyesi, il Afet ve Acil Durum Mudurligi ve il Saghk
Mudurliga gibi) dahil olmak tzere ilgili bakanliklardan ve bagh mudurliklerden resmi kurum gorasleri alinmistir.

Toplanti tutanaklarina gére, projenin yerel istihdam imkéanlari ve hayvancilikla ilgili faaliyetler Gzerindeki olasi
etkileri konusunda 6zel bir hassasiyet dile getirilmistir; katihmcilar, bu faaliyetlerin olumsuz etkilenmemesinin
saglanmasinin énemini vurgulamiglardir.

6.2 CSED Kapsam Belirleme Asamasi icin istisareler

16-17 Nisan 2026 tarihlerinde Sivas ilinde, Proje Etki Alani icinde gerceklestirilen saha ziyaretleri ve toplantilar
kapsaminda, CSED kapsam belirleme asamasinin bir parcasi olarak on istisareler yapilmistir. Bu erken
asamadaki istisarelerin amaci, Projeyi tanitmak, mevcut sosyo-ekonomik kosullari anlamak, kilit paydaslarin
endise ve beklentilerini belirlemek ve sonraki CSED c¢alismalarinin kapsamini ve odak noktasini
sekillendirmektir.

Kangal ilcesi ve Sivas sehir merkezindeki ilgili kamu kurumlariyla kurumsal istisareler gerceklestirilmistir. Bu
toplantilar, yasal prosedurler, arazi mulkiyet durumu, mera kullanimi, su kaynaklari, kiltirel miras hususlari ve
Proje gelistirme strecindeki koordinasyon gereklilikleri izerine odaklanmistir. Koy dizeyindeki istigareler,
etkilenen yerlesim yerleri olan Beyyurdu, Havuz, Akpinar ve Mancilik kdylerinde, kdy muhtarlari ve yerel topluluk
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Uyeleriyle yapilan toplantilar aracihigiyla dogrudan gerceklestirilmistir. Paydaslar, Projenin kapsami, yerlesim
plani ve CSED sureci hakkinda bilgilendirilirken, ilk gorusler, endiseler ve beklentiler de daha sonraki
degerlendirme, etki azaltma planlamasi ve paydas katihm faaliyetlerine katki saglamak tizere kaydedilmistir.

On CSED kapsam belirleme agamasinda istisarede bulunulan paydaglar sunlardir:

= Beyyurdu Kéyi’'nden (6 erkek katilmct), Havuz Kéyu’'nden (17 erkek katilimer), Mancilik Kdyi’'nden (3 erkek
ve 3 kadin katilimci olmak tzere toplam 6 katimci) ve Akpinar Koyi'nden (11 erkek katilimci) koy
muhtarlari ve yerel topluluk tyeleri,

=  Asagidakiler dahil olmak tzere ilge diizeyindeki yetkililer:
= Kangal Kaymakamlgi,
= Kangal Belediyesi,
= Kangal Milli Emlak Sefligi.

Proje’nin telefon numarasi ve iletisim bilgileri, kapsam belirleme istisareleri sirasinda yerel paydaslara zaten
aciklanmistir. Ayrica, projenin temel bilgilerini ve iletisim kanallarini 6zetleyen tek sayfalik bir bilgilendirme
brosiri hazirlanmis ve yerel topluluklara ve paydaslara dagitilmistir; bu brostir EK E’de yer almaktadir.

Sekil 6, CSED kapsam belirleme asamasinin bir parcasi olarak yuritilen istisare faaliyetlerini sunmaktadir.

Sekil 6: CSED Kapsam Belirleme Asamasina lligkin istisare Faaliyetleri

istisare toplantilari sirasinda giindeme getirilen temel konular, esas olarak mera kullamimi ve hayvanciliya
dayali gecim kaynaklar tzerindeki olasi olumsuz etkiler, otlatma alanlarina erisim, su kaynaklari ve Projenin
saglayacagi faydalara iligskin beklentilerden olusmustur. Havuz, Mancilik ve Akpinar koylerinde hayvancilik,
temel bir gecim kaynagi olarak belirlenmis; paydaslar, mera erisiminin surdirtlmesinin 6nemini vurgulayarak
istihdam ve yerel tedarik firsatlarina ilgi gdstermislerdir.

Kurumsal paydaslar, arazi kullanim planlamasi ve yonetimi konusunda ilgili makamlarla erken asamada
koordinasyon saglanmasinin 6nemini vurgulamiglardir. Ayrica, stratejik dneme sahip bir yenilenebilir ener;ji
yatirimi olarak Projenin ulusal ekonomiye yapacagi beklenen katkiyi da 6ne ¢ikarmiglardir.
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Bu konular, CSED kapsam belirleme asamasinda dikkate alinacak ve gecim kaynaklari tzerindeki etkiler ile
CSED sireci boyunca paydaslarla siurekli ve yapilandirilmis bir sekilde iletisim kurulmasi gerekliligi de dahil
olmak Uzere, dncelikli etki alanlarinin belirlenmesinde temel teskil edecektir.

7.0 GELECEKTEKI PAYDAS KATILIMI VE iISTISARE FAALIYETLERI

7.1  Bilgi Paylagsimi

Genel bilgi paylasimi amaciyla gelecekte gerceklestirilecek paydas katilim faaliyetleri, Proje hakkinda
farkindahgi ve seffafliyi artirmaya odaklanacaktir. Bu faaliyetler arasinda sosyal anketler, halka acik toplantilar,

bilgilendirme materyalleri ve Proje web sitesi gibi cesitli iletisim kanallari araciligiyla yapilacak gincellemeler
yer alacaktir.

GCSED hazirhik asamasindaki paydas katilimi, temel bilgilerin toplanmasina, potansiyel ¢evresel ve sosyal
etkilerin belirlenmesine ve etki azaltma ve ydnetim planlarinin hazirlanmasina katki saglamaya
odaklanmaktadir. Bu agsamadaki bilgi paylasimi faaliyetleri, paydaslarla anlamli bir sekilde istisare edilmesini ve
goruslerinin CSED sirecine dahil edilmesini saglamayi amaclamaktadir.

Bu asamada, ACWA paydas katihm ekibi, dis danismanlarin destegiyle yerel topluluklar, yetkililer ve diger ilgili
paydaslarla iletisime gecerek mevcut sosyal kosullar, gecim kaynaklari, arazi kullanimi ve topluluk dinamikleri
hakkinda veri toplayacak ve Projeyle ilgili endise ve beklentileri belirleyecektir. Bu girdiler daha sonra CSED ve
ilgili yonetim planlarinin hazirlanmasinda dikkate alinacaktir.

Baslica bilgi paylasim yontemleri arasinda topluluk toplantilar, kilit bilgi kaynaklaryla yapilan gérismeler,
sosyal anketler ve odak grup gériigsmeleri yer almaktadir.

CSED hazirlik asamasinin ardindan, Proje Cevresel ve Sosyal Etki belgeleri, TOO ve PKP, Proje web sitesinde
yayinlanacak ve Tiirkce ve ingilizce dillerinde erigsime acilacaktir. TOO ve PKP belgelerinin basili kopyalari,
etkilenen yerlesim yerlerinin muhtarlarina teslim edilecektir.

CSED paketinin tamami da kamuoyuna aciklanacak ve CSED bulgularini sunmak, paydaslardan geri bildirim
almak ve agiklama suresi boyunca anlamlh bir katihm saglamak amaciyla bir Halki Bilgilendirme ve Katilim
Toplantisi diizenlenecektir.

Buna ek olarak, ADB’'nin CSC bilgilendirme gereklilikleri dogrultusunda, CSED raporuna ek olarak paydas
katilimina iligkin belgelenmis bir kayit da dahil edilecektir. Bu kayit, CSED hazirligi sirasinda gerceklestirilen
paydas istisarelerinin bir 6zetini sunacak ve istisare edilen paydaslari, gindeme getirilen temel konulari ve
endiseleri ile bunlarin CSED raporunda nasil ele alindigini veya uygun oldugu durumlarda bu geri bildirimlerin
rapora dahil edilememe nedenlerini icerecektir.

ADB CSS10 uyarinca, paydas katilm faaliyetleri, hangi tur bilgilerin hassas veya gizli kabul edilecegi konusunda
etkilenen kisilerle yapilacak istisareleri de icerecektir. Bu istisareler sirasinda, paydaslara kisisel verilerinin ve
sikayetlerle ilgili bilgilerinin nasil toplanacagi, kullanilacagi, saklanacagi ve korunacagi konusunda net bilgiler
verilecektir. Proje, veri toplama, istisare faaliyetleri ve sikayet yonetimi suregleri sirasinda paydaslarin gecerli
veri gizliligi ve mahremiyet protokolleri hakkinda bilgilendiriimesini saglayacaktir.

Projeyle ilgili glincellemeler ve farkindalik yaratma konusunda yapilacak diger duyurular icin asagidaki araclar
kullanilacaktir:

= Proje web sitesi,
m Etkilenen yerlesim yerlerindeki ilan panolari ve

m Brosurler ve afigler.
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Sivil toplum Orgutleri, dernekler ve diger ilgili kurumlar, bilgi paylasim sureci hakkinda resmi olarak
bilgilendirilecek ve Proje belgelerine 6zel web sitesi baglantilari araciligiyla dogrudan erisim saglanacaktir.
Talep edilmesi halinde, paylasilan belgelerin basili kopyalari posta yoluyla génderilecektir.

Projenin gelistirme ve ingaat asamasi boyunca, TiS, projenin sosyal performansini, katihm faaliyetlerini ve
sikdyet mekanizmasinin sonugclarini sunan ¢ aylik raporlar hazirlayacaktir.

7.2 Anlamh istisare

Bu Paydas Katilimi On Plani, Projenin erken asamalarinda paydaglarla anlamli istisarelerin gerceklestiriimesini
saglamak amaciyla IFC PS1, EBRD CSG10, ADB CSS10 ve AlIB CSS1 ile uyumlu olarak hazirlanmistir. Bunu,
gerektiginde gincellenecek ve Projenin tim asamalari boyunca uygulanacak olan Proje PKP’si takip edecektir.
PKP, Proje faaliyetleri hakkinda zamaninda ve erigilebilir bilgi saglamayi, etkili bir sikdyet mekanizmasi
araciligiyla paydaslarin endigelerini ele almayi ve paydaslarin goruglerini Proje karar alma sureclerine dahil
etmeyi amaglamaktadir. Asagidaki istisare stratejileri, Projenin ilk asamalarindan itibaren uygulanacak ve insaat
ile isletme agsamalari boyunca surdurilecektir:

= Proje ile yerel topluluklar arasinda temel irtibat noktasi olarak gérev yapacak bir TIS atanacak; bu kisi,
istisare faaliyetlerini koordine etmek, bilgi paylagimini kolaylastirmak ve paydaslarin geri bildirimlerini ve
sikayetlerini ydnetmekten sorumlu olacaktir.

m Belirlenen hassas gruplarla, 6zellikle de arazi kullanimi ve mera ile ilgili etkilerden potansiyel olarak
etkilenebilecek gruplarla, bilgi paylasimi, katilim faaliyetleri ve sikayet yonetimi siireclerine etkin katilimlarini
saglamak amaciyla hedef odakli ve kapsayici istisare surecleri yuritilecektir.

= Tum katiim ve bilgilendirme araclarinda, TiS'in adi ve iletigsim bilgileri, Proje Sikayet Mekanizmasi (“SM”)
hakkinda bilgiler ve paydaglarin endiselerini nasil dile getirebilecekleri veya geri bildirimde
bulunabileceklerine dair talimatlar acikca belirtilecek ve boylece Proje yasam dongusu boyunca seffaflik ve
erigilebilirlik saglanacaktir.

7.3  Arazi Edinimi icin Katilim

Arazi edinimi ve kamulastirma ile ilgili paydas katilim faaliyetleri, asagidaki gecerli cerceveler dogrultusunda
yurutilecektir:

m  Turkiye ulusal mevzuati (2942 sayili Kamulastirma Kanunu, 4342 sayili Mera Kanunu ve ilgili yonetmelikler
danhil),

m IFC PS 1: Cevresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve Ydnetimi,

m |FC PS 5: Arazi Edinimi ve Zorunlu Yeniden Yerlesim,

s EBRD CSG 5: Arazi Edinimi, Arazi Kullanim Kisitlamalari ve Zorunlu Yeniden Yerlesim,
s EBRD CSG 10: Paydas Katihmi,

m ADB CSS 5: Arazi Edinimi ve Arazi Kullanim Kisitlamalari; ve,

m  ADB CSS 10: Paydas Katilimi ve Bilgi Paylagimi.

PKP kapsaminda, Projenin arazi edinimi nedeniyle etkilenecek tim hedef paydaslarla iletisim kurulacak ve bu
iletisim kayitlarinin 6zeti, Projenin ilerleyisi dogrultusunda yansitilacaktir.

8.0 PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Paydas katihm programi, ¢esitli katihm araclarini kullanarak tim paydaglari bilgilendirmeyi, bilgiyi paylasmayi
ve onlarla istisare etmeyi amaclamaktadir. Proje uygulamasi sirasinda, kiiltiirel agidan uygun bir sekilde, insan
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haklarina saygili ve toplumsal cinsiyet esitligini goz éniinde bulundurarak anlaml bir istisare sureci saglamak
amaciyla farkli katilm araclari 6énerilmektedir.

Onerilen paydas katilim programi Tablo 5'te sunulmustur. Katihm faaliyetleri, paydaslarin 6zelliklerine, ilgi ve
etki duzeylerine ve projenin belirli asamalarina gore uyarlanmistir; bu sirecgte 6zellikle hassas gruplara ve
PEK'lere 6zel 6nem verilmigtir.

insaat 6ncesi asamada, bilgilendirme calismalari mera kullanicilari ve hassas gruplara odaklanacak ve ingaat
takvimleri, arazilere erisim ve tazminat konularini kapsayacaktir.

TiS'in iletisim bilgileri genis capta paylasilacaktir. ingaat sirasinda TiS, etkilenen yerlesim yerleriyle sik sik
temas kurmaya ve hizli yanit veren bir iletisim kurmaya 6ncelik verecektir.

PKP, Proje’'deki en son gelismeleri ve bilgileri icerecek sekilde yillik olarak gincellenecektir. Paydaslarin
belirlenmesi yeniden degerlendirilecek ve paydas listesi buna gére giincellenecektir. insaat asamasindan
isletme asamasina gecis sirasinda, PKP isletme faaliyetlerini kapsayacak sekilde giincellenecektir.

Paydaslari Proje’nin ilerleyisi hakkinda bilgilendirmek amaciyla, tim Proje asamalari boyunca dizenli paydas
katihm faaliyetleri yiiritillecektir. ingaat sirasinda enerji kaynaklarinda kesintiler veya yol kapatmalari gibi 6zel
durumlar, TiS tarafindan etkilenen topluluklara derhal bildirilecektir.

ACWA, paydas katilm faaliyetleri icin gerekli kaynaklari ve butceyi tanimlamayi ve tahsis etmeyi, ayrica bu
dizenlemeleri CSED sirecinin tamamlanmasinin ardindan hazirlanacak ve aciklanacak nihai Proje PKP’si
kapsaminda sunmayi taahhiit eder.
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Tablo 5: Paydas Katilim Programi

Proje

agamasi

CSED Gelistirilmesi

Hedef paydaglar Katilim Konu(lar)i Katilim Araci Siklik Sorumluluklar
Yerel Topluluklar Proje bilgileri (tasarim, Halk toplantilari Beyyurdu, " CSED'n = ACWA
Beyyurdu, Havuz, Akpinar, Mancilik, Humarl | takvim, ingaatve Resmi  kamu Havuz, geligtirimesi ~ ve | = cSED Danigmani
ve Misiréren Koylerindeki Sakinler isletme donemindeki toplantilari Akpinar, temel ~~ durum
etkiler); arazi edinimi ve Sosval anketler Mancilik, verilerinin
kullanimi, tazminat ve b 'y numzirll ve tQP'af?":jaS'
. y . roje Isiréren sirecinde
Eeglm raynaglr;ln ?er.l_ materyalleri koylerindeki | =  Tagak CSED'in
azaniimasi oniemiert, (brostirler, web halka agik kamuoyuyla
proje zaman glz?lge5| sitesi) toplanti paylasimi
ve kapsami; sikayet alanlari asamasinda  ve
mekanlzma3|_; temel Muhtarliklar nihai hale
durum ve etki internet getirimeden énce
calismalar tizerinden
Yerel Topluluklar Toplumun endigeleri; Diizenli bire bir Beyyurdu, " CSED = ACWA
Proje etki alani icindeki yerlesim yerlerinin arazi kullanimi ve koordinasyon Havuz, geligtiriimesi  ve | »  cSED Danigmani
muhtarlar erisim; sikayetler; yerel toplantilari Akpinar, temel durum
geri bildirimler Telefon iletisimi Mancilik, verilerinin
L Humarh ve toplanmasi
Hesetfe yonelik Misiréren stirecinde
anketler 5l ;
_ Koylerindeki | m  T55]ak CSED'in
Resmi  kamu ortak kamuoyuna
toplantilar kullanim aciklanmasi
alanlari asamasinda ve
Mubhtarliklar nihai hale
getiriimeden dnce
Yerel Topluluklar Beli.rli klrllgarlllkl_ar; . Koylerde kicik Etkilenen " CSED = ACWA
Proje etki alani icindeki yerlesim yerlerinde gecim kaynag riskleri; grup koylerde geligtiriimesi  ve | = cSED Danigmani
bulunan hassas gruplar hizmetlere erisim; gorismeleri erisilebilir temel
toplumsal cinsiyet ile Ayrl OGG topluluk durum/baglangic
ilgili hususlar; sikayet Hedefe yonelik alanlar ;’:r:;er:mg
mekanizmasinin / hedef kitleye Hane sUF;ecinde
erigilebilirligi ziyaretleri

yonelik anketler
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Taslak CSED'in

kamuoyuyla
paylasiimasi ve
nihai hale
getirilmesi
oncesinde
Ulusal, Bélgesel ve Yerel idareler Proje kapsami ve teknik | = kqordinasyon Sivas i ve Aylik = ACWA
Bakanliklar tasarim; CSED streci toplantilari Kangal koordinasyon =  CSED Danigmani
Belediyeler ve bulgularr; izin =" Resmi ligesi'ndeki toplantilari
- gereklilikleri ve yasal yazismalar ilgili CSED gelistirme
Yallllkler onaylar; arazi mulkiyeti | w  kyrumsal kurumlar siirecinde ihtiyag
lice idareleri ve arazi kullanimi toplantilar duyuldukga /
(Sivas Valiligi, Kangal Kaymakamligi, Sivas fl sort{nlarl;. pa¥d§§lar|n gerektiginde
Tarim ve Orman Mudurligi, Kangal fige Tarim endlsglerlyle ilgili
ve Orman Mudiirliigi, Orta Anadolu Kalkinma koqrdlpasyon ve
Ajansi ve diger ilgili kurumlar) projenin uygulanmasi
Sivil Toplum Taraflari a) Satinalma/tedarik | a) Hedefe yonelik Sivas i ve CSED = ACWA
a) is duinyasi kuruluslari / ticaret odalari firsatlari, is glicu bilgilendirme Kangal geligtiriimesi  ve | »  cSED Danigman
b) lIsci kuruluslari / sendikalar intiyaclari, toplantilari ligesi'ndeki temel
$¢ ) $ . trafik/lojistik etkileri b) lstisare iIg_iIi _kurum dur_um_/b_aslanglg
c) Kooperatifler / gegim kaynaklari gruplari ve yerel toplantilar ofisleri verilerinin
d) Medya isletmelerin katilimi - : Etkilenen toplanmasi
o e S c) Periyodik proje yerlesim surecinde
e) Sivil Toplum Orgiitleri / Sivil Toplum b) Is guct yonetimi, bilgilendirmeleri yerleri Taslak CSED'in
Kuruluglari calisan o ve kamuoyuyla kamuoyuyla
(Sivas Ticaret ve Sanayi Odasi, Kangal Ziraat konaklamasi (is¢i paylagim paylagiimasi ve
Odasi, Kangal'da faaliyet gosteren Tarim Kredi kampl) ve yerel oturumlari nihai ~ hale
Kooperatifleri, Sosyal Yardimlagma ve tedaflk/fStlhdam d) Istisare gﬁﬂg!?nedsé
Dayanisma Vakiflar/ ve diger ilgili paydaslar) beklentileri toplantilar ve
c) Tarimveya kamuoyuyla
hayvancilk paylagim
faaliyetleri, araziye faaliyetleri

erisim ve gegim
kaynaklarinin
yeniden

\\\l)

41



Haziran 2026

25749543_Final

saglanmasi/fayda
paylasimi énlemleri
Uzerindeki
potansiyel etkiler

d) Proje bilgilerinin ve
onemli doniim
noktalarinin
iletiimesi

e) Cevresel ve sosyal
riskler, hassas
gruplar, biyolojik
cesitlilik, arazi
kullanimi ve
paydas kaygilari

Teknik / Akademik Kurumlar

Temel dlurum verilleri; Teknik Kurumsal Temel  durum | ® ACWA
Sivas Cumhuriyet Universitesi GEVIESEl Ve sosya toplantilar ofisler calismasi ve
y etkiler; teknik girdiler, Vp. | CSED  inceleme ® CSED Danigmani
gecim kaynaklarinin €Ml paylasimi asamalarinda
geri kazanilmasina
yonelik destek/girdi
Projeden Etkilenen Kigiler (PEK) Insaat ve igletme Kamuoyuyla Beyyurdu, Uc aylik dénemlik | ®  ACWA
Etkilenen yerlesim yerlerindeki mera donemierindeki proje paylagilan TOO Havuz, toplantilar
kullanicilart bilgileri ve beklenen ve PKP Akpinar ve (Ceyreklik
tkiler; arazi ediniminin . M ik toplantil
© lart: orisi Brostirler/el ancilik oplantilar)
ponucart; ersim kitapgiklari Koylerindeki insaat
= kosullari; gecim _ ) _ halka acik baglamadan
0 kaynaklarinin geri Koy ilan toplants ineeki toplanti
S kazanilmasi; proje panolari alanlar oncexl toplantiar
° takvimi; sikayet Halk lle paydas geri
T ; : a Muhtarliklar bildirimlerine
© mekanizmasi, Proje Toplantilari . veya Proje
< TiS'inin tanitilmasi, Odak U llan panolar e melerin
kirilganhk ve toplumsal bri meler? P g;?. ele c()alarak
cinsiyet hususlari gords ihti?/ag
duyuldukca
dizenlenecek ek
toplantilar

\\\I)
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Yerel Topluluklar Proje etkileri; toplum Kamuoyuyla Beyyurdu, Enazyildaikikez | ® ACWA
Beyyurdu, Havuz, Akpinar, Mancilik, Humarli | S2dligi ve guvenllgl; paylasilan TOO Havuz, olmak uzere,
ve Misiréren Kéylerindeki sakinler istihdam firsatlar, ve PKP Akpinar, paydas geri
sikayet mekanizmasi; Brosirler / el Mancilik, bildirimlerine
proje takvimi ve _ kitapciklan Humarli ve veya Proje
mobilizasyon faaliyetleri ) pe _ Misirdren gelismelerine
Koy ilan Koylerindeki bagl olarak
panolari halk toplanti ihtiyag
Halk toplantilar alanlari duyuldukca
Proje web sitesi Muhtarliklar dizenlenecek ek
giincellemeleri / ilan panolar: toplantlar
biltenler . Insaat
Gevrimici calismalarinin
(Proje  web baglamasindan
sitesi) énce
Yerel Topluluklar Topluluk kaygilari; arazi Diizenli bire bir Beyyurdu, Aylik = ACWA
Proje etki alani icerisindeki yerlesim yerlerinin | Kullanimi ve araziye koordinasyon Havuz, koordinasyon
muhtariar: erisim; sikayetler; yerel toplantilari Akpinar, toplantilari
Eggrg:lr?;gmolir’ Telefonla Mancilik, insaat
Y iletisim UUmqul ve caligmalarinin
alk topla ile paydas geri
alanlan bildirimlerine
Muhtarliklar veya Proje
gelismelerine
bagh olarak
ihtiyac
duyuldukca
dizenlenecek ek
toplantilar
Yerel Topluluklar Hedefe yonelik destek; Koylerde kiictik Etkilenen Ug ayllk | = ACWA
Proje etki alani icindeki yerlesim yerlerinde SM'nin eriilebilirligi; grup koylerdeki toplantilar
bulunan hassas gruplar toplumsal cinsiyet gorigmeleri erisilebilir insaat
yri odak grup calismalarinin
goriusmeleri alanlari baglamasindan
Hane onceki toplantilar
ziyaretleri ile paydas geri

\\\l)
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bildirimlerine
veya Proje
gelismelerine
bagh olarak
ihtiyac
duyuldukga
dizenlenecek ek
toplantilar
Ulusal, Bolgesel ve Yerel Kurumlar Proje kapsami ve teknik | = Koordinasyon Sivas ili ve Aylik olarak = ACWA
Bakanliklar tasarim guincellemeleri; toplantilari Kangal Onaylar ve
: CSED siireci ve " Resmi ilgesindeki koordi o
Belediyeler bulgulari; izin esmi ilgili oordinasyon Igin
Valilikler gereklilikleri ve yasal yaz_|$malar kurumlar gerektiginde
. onaylar; arazi millkiyeti | ® Proje
lice Kurumlari ve arazi kullanimi guncelleme
konulari; paydag bilgilendirmeleri
kaygilari ve proje
uygulamasi konusunda
koordinasyon
Sivil Toplum Taraflari a) Satinalma a) Hedefe yonelik Sivas ili ve Ug aylk | ACWA
a) Is diinyasi kuruluglari / ticaret odalari 2‘@3”&'”’ is guict Proje | Tangaé ) toplantilar ve
. . ihtiyaclari, gluncelleme ilcesindeki bilgilendirmeler
b) Isci kuruluslar / sendikalar trafik/lojistik etkileri bilgilendirme iigili - kurum | 5pemii
c) Kooperatifler / gegim kaynaklari gruplari ve yerel toplantilari ofisleri asamalarda
d) Medya isletmelerin katihmi | by jstisare katihm  (ingaat
- T P oncesi hazirlik ve
e) Sivil Toplum Orgttleri / Sivil Toplum b) !5 gucu yonetimi, toplantilan mobilizasyon
Kuruluslar isci konaklama c) Periyodik proje asamasi)

alanlari ve yerel
tedarik/istihdam
beklentileri

c) Tarimveya
hayvancilik
faaliyetleri
Uzerindeki olasi
etkilere yonelik
azaltici 6nlemler,
araziye erisim ve

bilgilendirmeleri
ve agiklama
oturumlari

istisare
toplantilari  ve
aciklama
faaliyetleri
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gecim
kaynaklarinin geri
kazanilmasi/fayda
paylasimi énlemleri

d) Proje bilgilerinin ve
6nemli asamalarin
iletiimesi

e) Cevresel ve sosyal
riskler, hassas

gruplar,
biyogesitlilik, arazi
kullanimi ve

paydas kaygilari

ingaat

Projeden Etkilenen Kisiler

Glncellenmis insaat

Aylik toplantilar

) Brogurler/el Beyyurdu, ACWA
Etkilenen yerlesimlerdeki mera kullanicilari d}JrAumu, ingaat kaynakli ilanlari Havuz, ACWA
sikayetler, gecim Koy ilan Akpinar, Yiklenicileri
kaynaklarinin geri panolari Mancilik
Kdylerindeki
kazan|lma5|'uygulama} Halk toplantilari haI)I/<a ok
durumu, trafik hareketi, Odak grup toplant ¢
YQ' kapatma,l:neraya gorusmeleri alanlari
\e/gg'zlgnrhzgogze?;s;ml Birebir Muhtarhklar
’ orusmeler i
kirilganlik ve toplumsal gorts llan panolari
cinsiyet hususlari
Yerel Topluluklar Insaat gtkileri, trafik Brosiirler/el Beyyurdu, " (g aylik ACWA
Beyyurdu, Havuz, Akpinar, Mancilik, Humarli hareketi, yol kapatma, ilanlari Havuz, toplantilar ACWA
ve Misiréren Koyleri sakinleri cevresel ve sosyal Koy ilan Akpinar, ® jngaat siiresince Yuklenicileri
riskler, toplumsal panolari Mancilik, ilan panolari/web
kalkinma firsatlari, yerel Proje Humarl  ve sitesi araciligiyla
istihdam, toplum saghg biiltenleri/web I\K/I_|_5||r0_re3 ’ diizenli bilgi
ve guvenligi, sikayet sitesi oylerindex paylasimi
) ' halka acik
mekanizmast, kirilganiik Halk toplantilari toplanti
ve toplumsal cinsiyet alanlan
hususlar Muhtarliklar
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ilan panolari

Proje  web
sitesi

Yerel Topluluklar G[]ncelle_nmig ingaat Duizenli birebir Muhtarliklar | ®  Aylik toplantilar = ACWA
Proje etki alani icindeki yerlesim yerlerinin | durumu, insaat kaynakli koordinasyon Proje Ofisi
muhtarlari sikayetler, arazi edinimi, toplantilar Telefon
tazminat, gecim Saha turlan/
kaynaklarinin geri gezileri
kazanilmasi, proje Telefon iletisimi
kapsami ve zaman
cizelgesi, kirilganlik ve
toplumsal cinsiyet
hususlari, insaat etkileri
ve azaltici 6nlemler,
toplum saghgi ve
guvenligi
Yerel Topluluklar Hedef od.al_dl d.gs.tek; Koylerde kiigiik Etkilenen = (¢ ayllk | ® ACWA
Proje etki alani icindeki yerlesim yerlerinde SM'ye erisilebilirlik; grup koylerdeki toplantilar ve
bulunan hassas gruplar toplumsal cinsiyet gorusmeleri erisilebilir ziyaretler
hususlari Ayri odak grup topluluk
gorismeleri mekanlari
Hane
ziyaretleri
Yerel idareler insaat asamasina iligkin TO0 ve ilgili  kamu | ®  Ug aylik | *  ACWA
Belediyeler guncellemeler, cevresel PKP’nin kurumlari dénemlerde
Valilikler ve sosyal riskler, sikayet agllflanma5| Proje ofisi " Onemli insaat
. i mekanizmasi, Proje  durum asamalarinda ek
lice Idareleri koordinasyon rolleri bilgilendirmeleri katilim

Koordinasyon
toplantilar

Saha ziyaretleri
/ saha turlar

Resmi
yazigmalar

\\\I)

46



Haziran 2026

25749543_Final

insaat faaliyetlerinin

Sivil Toplum Taraflar TOO ve Sivas ili ve Uc aylik = ACWA
is diinyas: érgiitlerifticaret odalar! Qflzf{e?el vedsos;yal PKZ'nin }fangaé y Onemli  insaat
isci drgtleri/sendikalar € |e.r|, pa}y asiann aciklanmasi igesindexl asamalarinda ek
_ _ rolleri, sikayet Proje flgili ~ kurum katilim
Kooperatifler/gecim gruplari mekanizmast, yerel bilgilendirme ofisleri
Medya istihdam, cevresel ve toplantilar Proje ofisi
STO'ler/STK lar sosyal farkindalik Saha ziyaretleri Proje sahasi
istisare
toplantilari
Projeden Etkilenen Kisiler ?ngaat asamasindan Koy ilan Etkilenen isletme = ACWA
Etkilenen yerlesim yerlerindeki mera isletme agamasina panolar yerlesim asamasindan
kullanicilari gecis sureci, mera Halk toplantilari yerlerindeki once
erigimi, sikayet Bire bir halka —acik isletme
mekanizmasi gorismeler toplant agsamasinda yilda
alanlar iki kez; onemli
Koy ilan sorunlar  ortaya
panolari ¢tkmasi  halinde
Proje ofisi e|f tqplantllar
dizenlenir
Erisimle ilgili
sorunlar  ortaya
g glktlgmd_a
= gerektigi dlclide
- - N A
ey Yerel Topluluklar Isletme dovne'ml etkileri, Aciklanan PKP Beyyurdu, PKP her yil|®™ ACWA
Beyyurdu, Havuz, Akpinar, Mancilik, Humarli | toplum sagligi ve Koy ilan Havuz, guncellenir
ve Misirbren kdyleri sakinleri gtvenligi, sikayet panolari :’;‘\Akplﬂ?rk, Yilda iki kez halk
mekanizmasi, projenin ancilik, toplantilar
Halk toplantilari p
cevresel ve sosyal P uum"?‘_”' ve diizenlenir
I D Isiréren o .
yonetimi, yerel istihdam kéylerindeki Tra.ﬂk gibi 6nemli
halka acik etkiler ortaya
toplanti ¢ikmasi
alanlari durumunda ek
toplantilar
Muhtarliklar diizenlenir
ve koy ilan
panolari
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Proje  web
sitesi

Surekli koordinasyon;

Yerel Topluluklar - . Periyodik Muhtarlklar Ug aylik ACWA
Proje etki alani igindeki yerlesim yerlerinin §|ka|yetler; bilgi ?”glilert]?irme Proje ofisi
mubhtarlar paylagimi oplantilari  ve 3
gorismeler Proje sahasi
Saha gezileri Telefon
Telefonla
iletisim
Yerel Topluluklar Hedef odakli destek; Koylerde kiiglk Etkilenen Yilda iki kez ACWA
Proje etki alani icindeki yerlesim yerlerinde | SM'ye erisilebilirlik; grup koylerdeki
bulunan hassas gruplar toplumsal cinsiyet gérusmeleri erisilebilir
hususlari topluluk
mekanlari
Hane
ziyaretleri
Yerel ldareler Operasyonel Aciklanan  ve ilgili En az yilda bir ACWA
Belediyeler performans; cevresel ve guncellenen kurumlar kez
Valilikler soa@l uyun.1.; toF:!lf_m PKP Proje sahasi Koordinasyon
o ) saghgr ve givenligi; Proje evrimici gerektirdigi
lige idareleri sikayet mekanizmasi; giincelleme ¢ ¢ olctide
yerel konularda bilgilendirmeleri
koordinasyon Resmi
yazigmalar
Saha ziyaretleri
/ Saha turlar
Sivil Toplum Taraflari isletme agamasi etkileri, Aciklanan  ve ilgili En az yida bir ACWA
Sivil Toplum Orgitleri / Sivil Toplum Kuruluslar, | Sevresel ve sosyal glincellenen kurumlar kez
is diinyasi kuruluslari, kooperatifler, medya, .pe.rfc.)rmans, yerel PKP Proje sahasi Onemli
sendikalar IStlftI[ldam, _t_OpluT Proje Cevrimici giincellemeler
saghgi ve givenligi, glincelleme meydana
sikayet mekanizmasi bilgilendirmeleri geldiginde

farkindahgi, paydas
kaygilan

Saha ziyaretleri
/ saha turlar
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Cevrimici
(Proje
sitesi)

web
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9.0 SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayet, bir projenin ¢evresel ve sosyal performansindan etkilenen bireyler veya gruplar tarafindan dile getirilen
bir endise veya sikayettir. EBRD CSG10 ve ADB CSS10 gereklilikleri dogrultusunda, mdusterilerin proje
faaliyetleriyle ilgili paydaslarin endiselerini ve sikayetlerini zamaninda, seffaf ve kiltirel agidan uygun bir sekilde
almak, degerlendirmek ve ¢6zimiunu kolaylastirmak tizere bir sikayet mekanizmasi kurmalari ve surdirmeleri
gerekmektedir. Sikayet mekanizmasi, projenin ¢cevresel ve sosyal riskleri ile olasi olumsuz etkileriyle orantili
olmali ve etkilenen tim paydaslar tarafindan tcretsiz olarak ve misilleme korkusu olmadan erigilebilir olmalidir.
Mekanizma, adli veya idari hukuk yollarina erisimi engellememeli ve uygun oldugu durumlarda gizliligi ve kisisel
verilerin korunmasini saglamaldir. Sikayet sureci, paydas katilim faaliyetlerinin bir parcasi olarak etkilenen
topluluklara duyurulmali ve sikdyetcilerin mahremiyetine saygi gosterilerek, uygulamasinin izlenmesi ve
kamuya raporlanmasi saglanmalidir.

9.1 ACWA'nin Kurumsal Sikayet Mekanizmasi

ACWA'nin Kurumsal Sikayet Mekanizmasi, etik, uyum, misilleme, calisma kosullari ve is gucuyle ilgili konular,
Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet, Cinsel Sémiirii, istismar ve Taciz (“TCDS/CSIT”) vakalari, ayrimcilik,
uygunsuz davranislar ve ACWA'nin politika ve standartlarinin diger ihlalleriyle ilgili endiselerin bildiriimesi i¢in
bagimsiz ve gizli bir kanal sunmaktadir. Bu mekanizma, ACWA'nin Davranis Kurallari ve Etik Politikasi’'nda
ortaya konulan durustlik, hesap verebilirlik, seffaflik ve profesyonellik ilkeleri dogrultusunda faaliyet gésterme
taahhidiine dayanmaktadir.

ACWA, calisanlar, yukleniciler, yerel topluluklar ve diger dig paydaslar tarafindan kullanilabilecek bagimsiz bir
ihbar ve uyum bildirim platformu olan EthicsPoint sistemini igletmektedir. Ugiincii taraf bir hizmet saglayicisi
tarafindan yonetilen bu platform araciligiyla bildirimler, ilgili mevzuatin izin verdigi durumlarda gizli veya anonim
olarak cevrimici portal ya da telefon tzerinden iletilebilmektedir. EthicsPoint platformuna ACWA Uyum Portali
Uzerinden erisilebilmektedir (www.complianceline.ethicspoint.com). ACWA'nin etik ilke ve taahhutlerine iligkin
ilave bilgiler Davranis Kurallari ve Etik Politikasi’nda yer almaktadir.

EthicsPoint araciligiyla iletilen bilgiler gizli olarak ele alinmakta ve dogrudan ACWA biinyesindeki yetkili uyum
personeline aktarilmaktadir. Sistem, gerektiginde sikayetlerin Proje diizeyindeki yonetim yapilari disinda
degerlendiriimesine olanak taniyarak, misilleme, taciz, ayrimcilik, yolsuzluk veya TCDS/CSIT iddialari gibi
hassas konularin bagimsiz bir kanal aracihgiyla bildirilmesini saglamaktadir. Bildirimde bulunan kisilere,
basvurularinin durumunu gavenli bir sekilde takip edebilmelerine ve gizliliklerini koruyarak ilave bilgi taleplerine
yanit verebilmelerine olanak saglayan benzersiz bir bagvuru kodu verilmektedir.

Paydaslar, Proje suresince yuritilecek paydas katihm faaliyetleri, toplum istisareleri ve bilgi paylagim surecleri
kapsaminda hem Proje dizeyindeki sikdyet mekanizmasi hem de kurumsal sikayet kanallari hakkinda
bilgilendirilecektir.

9.2 Proje Sikayet Mekanizmasi

Bu Proje diuizeyindeki Sikayet Mekanizmasi, Proje faaliyetlerinden kaynaklanabilecek tim paydas sikayetlerinin
yonetimi icin yapilandirilmis ve guvenilir bir cergeve saglamak amaciyla gelistiriimistir. IFC PS1, EBRD CSG10,
ADB CSS10 ve AlIB CSS1 gereklilikleri dogrultusunda, Proje kapsaminda ¢evresel ve sosyal risklerle orantili,
erigilebilir ve seffaf bir Sikayet Mekanizmasi uygulanacaktir. Sikdyet mekanizmasi, paydaslarin Proje ile ilgili
geri bildirim, endise ve sikayetlerini iletebilmelerine olanak saglayan temel aractir. Mekanizma, paydaslarin
ihtiya¢ ve beklentilerine duyarlilik gosteriimesini ve uygun duzeltici/onleyici tedbirlerin gelistiriimesi yoluyla
paydaslarla givene dayall ve yapici iligkilerin strdirilmesini amacglamaktadir. Sikayet Mekanizmasinin (SM)
hedefleri sunlardir:

m Proje siresince (saha hazirhgindan hizmetten ¢ikarma asamasina kadar) etkilenen kisilere sikayetlerini dile
getirmeleri igin kulturel agidan uygun yontem ve imkéanlar saglamak,
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Sikayetlerin gizli tutulmasini ve sire¢ disina aktariimamasini saglamak,
Topluluklarla seffaf ve karsilikli saygiya dayali iligkiler kurmak,

Duzeltici dnlemlerin belirlenip alinmasini saglamak,

Etkilenen kigilerin alinan dizeltici 6nlemlerden memnun olduklarini dogrulamak ve

Yargl yoluna basvurma ihtiyacini ortadan kaldirmak; ancak sikdyet mekanizmasi, paydaslarin yargi
sistemine bagvurmasini engellemez.

Sikayetler, i¢c ve dis paydaslar tarafindan asagidaki yéntemlerle iletilebilir:

Yerlesim yerlerinde ve proje sahasinda bulunan sikayet kutulari,

Muhtarlar araciligiyla sahsen sikayette bulunma ve/veya muhtar araciligiyla sikayet formunun sunulmasi,
Posta yoluyla (ACWA'nin posta adresine),

ACWA'ya e-posta yoluyla,

Telefonla TiS’e sikayette bulunmak,

TiS’e kisisel olarak sikayette bulunmak.

Sikayetler, bir Sikayet Kaydr'na kaydedilecektir. Sikayetler, is¢i veya toplum sikayeti olarak kaydedilecek ve
ACWA tarafindan bir sikdyet kayit sistemine kategorilere ayrilmis olarak iglenecektir. Sikayetler su sekilde
kategorize edilebilir:

Cevreyle ilgili sorunlar (6rnegin gariltd, toz, atik yonetimi) konusunda sikayetler,
is giicli veya is saghgi ve guvenligi ile ilgili sikayetler,
insaat faaliyetlerinden kaynaklanan hasar ve kayiplara iligkin sikayetler veya bildirimler,

Cinsiyet, yas, engellilik, din, dil, irk, mezhep, etnik kéken, sosyal stati, siyasi gorus, saglk durumu, medeni
durum vb. temelinde ayrimci muameleye iligskin bildirimler,

Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet ve Taciz (“TCDST”) ile ilgili sikayetler,

Tazminat, arazi haklari veya yer degistirme ile ilgili anlasmazliklar veya sikayetler dahil olmak Uzere, arazi
edinimi ile ilgili sikayetler veya endiseler.

Sikayet yonetimi sureci, sorunlarin zamaninda ve etkili bir sekilde ¢ozilmesini saglamak amaciyla asagidaki
temel adimlari izleyecektir:

1)

2)

3)

Sikayet Bildirimi — Paydaslar, cesitli erigilebilir kanallar araciligiyla (6rnegin, sahsen, telefonla, e-posta
yoluyla veya sikayet kutulari araciligiyla) sikayetlerini iletebilirler.

Kayit ve Kayit Tutma — Her sikayet, sikyet defterine kaydedilecek, bir referans numarasi atanacak ve
takip edilebilmesi icin kategorize edilecektir. Sikayetler, egitimli personel tarafindan kaydedilecek ve
sikayet sahibine, sikayetin alindig1 ve kaydedildigi konusunda geri bildirimde bulunulacaktir.

inceleme ve Degerlendirme — Sikayet, uygunlugu, ciddiyeti ve aciliyeti belirlenmek Uzere
degerlendirilecektir. Sikayeti takip eden egitimli personel, sikayetin niteligine bagli olarak sikayeti cbzecek
birimi belirleyecektir.
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4)

5)

6)

7

Sorusturma ve Yanit — Adil ve seffaf bir sorusturma yurutilecek ve ardindan bir ¢dzim ©nerisi veya
dizeltici 6nlem sunulacaktir. Gorevlendirilen birim tim streci kaydeder, sikayeti inceler ve bir ¢6zim
gelistirir. Surecle ilgili tim gelismeler Sikayet Kaydina kaydedilir.

Cozum Sireci — Sikayetler, teyit tarihinden itibaren 30 takvim gunu icinde ¢6zime kavusturulacaktir.
Sorunun karmagsikhgi nedeniyle ek sire gerekmesi halinde, sikayetciye gecikmenin nedenleri ve revize
edilen tahmini ¢6zim suresi bildirilecektir. Sikayet sahibi ile gorusulerek karsilikli olarak mutabik kalinan
¢6zum yontemi uygulanir ve sonuglar sisteme kaydedilir. C6zim sonucu belgelenir, sikadyet sahibine
bildirilir ve etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak icin izlenir.

Geri Bildirim ve Kapanig — Sikayet sahibi ile gorusilerek karsilikli olarak mutabik kalinan ¢6zim yontemi
uygulanir ve sonuglar sisteme kaydedilir. Sikayet resmi olarak kapatilir ve belgelenir.

Takip (gerekirse) — Duizeltici 6nlem gerektiren durumlarda, uygulamanin ve etkinligin dogrulanmasi igin

takip yapilr.
Sikayet
P i B
(ge.l;gt:f—]se)
Geri Bildirim IIIr)]gg:aerrlgﬁc;li?
ve Kapanis e

/

N Sorugturma
i Sl ve Mudahale
<—

Sekil 7: Sikayet Yénetimi Plani

9.2.1 ic Sikayet Mekanizmasi — Calisanlar icin

Proje i¢c sikdyet mekanizmasi, hem ACWA hem de yiklenici ¢aligsanlari dahil olmak Uzere tum Proje
¢alisanlarinin kullanimina sunulacaktir. Bu mekanizma, ¢alisanlarin kendilerine zarar verdigi iddia edilen her
turlt durumla ilgili endiselerini dile getirmelerine olanak taniyarak, adil ve saygili bir ¢6ziim saglanmasini garanti
eder.

Proje calisanlari, oryantasyon sturecinin bir parcasi olarak ise alim oturumlari sirasinda SM hakkinda
bilgilendirilecektir. Bu oturumlar sirasinda c¢alisanlara, sikayetlerin nasil sunulacagi, mevcut kanallar, gizlilik ve
misillemeye karsi koruma dahil olmak tUzere SM’'nin amaci, kapsami ve prosedurleri hakkinda net bilgiler
verilecektir. SM ile ilgili bilgiler, farkindaligin ve erigilebilirligin strdurilmesini saglamak amaciyla periyodik
tazeleme egitimleri yoluyla da pekistirilecektir.

Calisanlar, asagidakiler gibi cesitli sikayet kanallarina erigebileceklerdir:

Sikayet Kutulari

Sikayet Formlari

Kisisel Bildirimler
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m E-posta veya Telefonla Bildirimler
= Sirketin ¢evrimici uyum portali ve/veya (https://www.acwapower.com/en/compliance-line/)

9.2.2 Dis Sikayet Mekanizmasi — Topluluklar icin

Proje, etkilenen topluluklar ve paydaslar tarafindan dile getirilen her tirlii endiseye yanit vermek amaciyla, Proje
yonetim sisteminin bir parcasi olarak bir dis SM sistemi uygulayacaktir. Temel amag, paydaslarin endiselerini
iletebilmeleri, bilgi alabilmeleri ve zamaninda ve adil ¢oztumler elde edebilmeleri icin seffaf ve erisilebilir kanallar
saglamaktir.

Sikayetler, asagidakiler de dahil olmak tzere ¢esitli kanallar aracihiyla iletilebilir:

s Sikayet Formlari: Proje web sitesinde, insaat sahasinda, muhtar ofislerinde ve 6nemli Proje tesislerinde
mevcuttur. (Dis sikayet formunun bir 6rnedi EK B’de sunulmustur.)

= Mubhtarlar: Etkilenen yerlesim yerlerinin muhtarlari, sikayetleri toplayarak Proje TiS'ine iletebilir.
= TiSile kigisel goriigme: TiS, endiseleri dinlemek ve ele almak (izere santiyede hazir bulunacaktir.
= TIS Telefon Hatti: S6zlii sikayetler icin 6zel bir telefon hatti kurulacaktir.

m Proje E-posta Adresi: ACWA'nin web sitesinde (https://acwaguc.com.ir/) yayinlanan resmi e-posta
adresi (info@acwaguc.com.tr), cevrimici sikayetler icin kullanilacaktir.

Proje, Haziran 2026 itibariyla heniiz baglangi¢c asamasinda oldugundan, TiS’ler igse alinana kadar Projenin C&S
Muduranun iletisim bilgileri kullanilacaktir:

E-posta: Idemir@acwapower.com
Telefon: Levent Demir — +90 532 715 85 87

Bu kanallar, topluluk Gyelerinin endiselerini dile getirmek ve ¢dziim aramak i¢in ¢esitli erisilebilir seceneklere
sahip olmalarini saglayacaktir. Anonim sikayetler s6z konusu oldugunda, sonuclar ve yanitlar, hassas
ayrintilar agiklanmaksizin, muhtar ofisindeki veya tesis giris alanlarindaki kamu bilgilendirme panolari gibi genel
kanallar aracilhigiyla paylasilacaktir.

Alinan tum sikayetler, EK D'de yer alan Sikayet Kaydi'na ACWA tarafindan kaydedilecektir. Gorevlendirilmis ve
egitim almis personel, Sikayet Kaydi'ni tutarak basvuru ayrintilarini, takip islemlerini ve sonuglari takip
edecektir.

Sikayet yonetimi sureci:
s Tum sikayetler, alindigi tarihten itibaren 7 giin icinde teyit edilecektir.
s TUm sikayetler ¢c6zime kavusturulacak ve 30 giin icinde resmi bir yanit verilecektir.

m Arazi ile ilgili sikayetler, araziye erigsimin ve Proje faaliyetlerinin zamaninda devam etmesini saglamak
amaciyla 6nceliklendirilecek ve 7 giin i¢cinde ¢dzime kavusturulacaktir.

s Sikayetlerin ilk asamada c¢o6zulememesi veya sikayetcinin Onerilen ¢ézimden memnun olmamasi
durumunda, sikdyet daha ayrintili bir inceleme igin Ust duzey Proje yonetimine iletilecektir. Sikayetcinin
memnuniyeti saglanamazsa, durum ACWA'nin st ydnetimi ve/veya ilgili departmanlarinin katihmini da
iceren bir i¢ eskalasyon stureci araciligiyla daha ayrintili bir sekilde incelenebilir.
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s Sikayetciler, kararlara itiraz etme, yeniden degerlendirme talep etme ve davalarini desteklemek icin ek bilgi
sunma hakkina sahip olacaktir. Stre¢ boyunca sikayetciler, sorusturma sonuglari ve 6nerilen dizeltici
eylemler de dahil olmak Uzere sik&yetlerinin durumu hakkinda bilgilendirilecektir.

= Yukariya tagsima sireci, sikayetin niteligi ve karmasikhgiyla orantili olacaktir.

TiS'ler, bu tir vakalarin hassas niteligi nedeniyle TCDS/CSIT sikayetlerinin arastirilmasi, yonetiimesi veya
¢ozumiinden sorumlu degildir. TiS'lerin rolii; sikayetin giivenli bir sekilde alinmasi, magdur odakli ilk destegin
saglanmasi ve belirlenmis raporlama yollari araciidiyla derhal ve gizli sekilde yonlendirilmesi ile sinirlidir. TiS
tarafindan alinan herhangi bir TCDS/CSIT sikayeti, 24 saat icerisinde atanmis TCDST Odak Noktasina
iletilecektir. Standart toplum sikayetleri ise Proje Dizeyindeki Sikayet Mekanizmasi kapsaminda yonetilmeye
devam edecektir.

Sikayet mekanizmasi, paydas katilim faaliyetleri yoluyla kamuoyuna genis ¢apta duyurulacaktir. Kadinlari ve
hassas gruplari hedefleyen 6zel katihm etkinlikleri dizenlenecek ve bu etkinliklerde Proje bilgileri ile Proje
sikdyet mekanizmasi hakkinda bilgiler paylasilacaktir.

Projenin dis sikayet mekanizmasi, ulusal CIMER sisteminden bagimsiz olarak isler ve paydaslarin endiselerini
herhangi bir zamanda ulusal mahkemeler veya diger yasal yollara basvurarak takip etmelerine engel teskil
etmez.

9.3 Devlet Sikayet Mekanizmasi — tum paydaslar

Halk, her tiirli sorunu, sikayeti ve talebi CIMER araciligiyla iletebilir. Bu merkez, halk ile devlet arasindaki
iletisim kanallarini acik tutmak amaciyla iletisim Baskanligi tarafindan gelistirilen, 24 saat aktif olan ulusal bir
cevrimici sistemdir. Halk; sorunlarini, sikayetlerini ve taleplerini her zaman ve her yerden iletebilir. Sorunlar,
sikyetler ve talepler bu ulusal ¢evrimici sistem Gizerinden hem alinabilir hem de yanitlanabilir.

CIMER sistemi, paydaslarin Proje siiresi boyunca ACWA ile dogrudan iletisim kurmasini saglar. Bununla
birlikte, paydaslarin yanitlarini yerel olarak alabilecekleri ve sik&yetlerini iletebilecekleri ayn bir sikayet
mekanizmasi sistemi de Proje icin kurulacaktir. Bu Proje duzeyindeki sikayet sistemi, ACWA binyesinde
kurulacak, uygulanacak ve Proje siresi boyunca takip edilecektir.

Etkilenen topluluklar, sikayetlerini Proje sikayet mekanizmasi yoluyla ve Proje sikdyet mekanizmasinin yanitinin
tatmin edici olmamasi durumunda CIMER gibi alternatif mekanizmalar aracihidiyla iist mercilere iletme haklari
konusunda bilgilendirilecektir.

Ulusal CIMER sistemi araciligiyla sunulan sikayetler, ilgili kamu otoriteleri tarafindan islenir ve yonetilir; Proje
veya ACWA, 6zel bir takip sistemi araciliiyla bu sikayetlere dogrudan erisgemez. Bununla birlikte, CIMER
aracihgiyla sunulan sikayetlerin yanitlanmasi icin yetkili makamlar tarafindan Projeye ydnlendiriimesi
durumunda, bu sikayetler Projenin Sikayet Kaydi’'nda kaydedilecek ve takip edilecektir. Bu, Projenin dis kaynakl
sikayetleri i¢ izleme ve C&S raporlama sireclerine dahil etmesini ve yansitmasini saglayacaktir.

Proje ayrica, mumkin oldugu durumlarda ilgili yerel makamlarla koordinasyonu surdirerek, dis sikayet
mekanizmalari aracihgiyla dile getirilen tekrarlayan sorunlara iligkin farkindaligi saglayacaktir.

9.4  Anonim Sikayetlerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Dis ve i¢c paydaslarin iletisim bilgilerini ve/veya kimlik bilgilerini vermekte zorluk yasamalari durumunda;
paydaslar tarafindan iletilen sikayetler degerlendirilecek ve anonim sikayetler veya anonim oOneriler olarak
kaydedilecektir.

Paydaslar, isimlerini belirtmeden tim sikayetlerini, taleplerini veya goruslerini, dis paydaslar igin belirli noktalara
yerlestiriimis sikayet kutularina veya ACWA’nin web sitesinde yer alan telefon numarasi araciligiyla iletebilirler.

wWsp o



Haziran 2026 25749543 _Final

Sikayetler anonim olarak alinir ve is akisinda tanimlanan adimlar uygulanarak degerlendirilir. Gizlili§gi korumak
amaciyla, sikayetlerin iletildigi alanlara kamera yerlestiriimez. Bu, sikayet sahiplerinin kimliklerinin ifsa edilmesini
onler ve anonimliklerini garanti eder. Sikayet kapsaminda, sorusturma/inceleme surecleri yoluyla degerlendirme
yapilir ve her asama Sikayet Kaydina kaydedilir. Gizli tutulmasi gereken sikayetler hakkinda t¢lnci sahislara
bilgi verilmez.

Sikayet sureci sonuglandiginda, uygulanacak ¢dzimle ilgili resmi bir geri bildirim yapiimasa da, konunun
kamuoyuna duyurulmasi gerekiyorsa ve gerekli gorilirse, ortak panolar/lkamu ve genel iletisim araclari
aracihigiyla paydaslara duyurulabilir.

9.5 TCDS/CSIT Vakalarinin Yénetimi

Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet, Cinsel Sémiiri, istismar ve Taciz (“TCDS/CSIT”) vakalari, standart toplum
sikayetlerinin yonetiminden farkh olarak, magdur odakl 6zel bir yaklasim gerektirmektedir. IFC Performans
Standartlar1 (PS), EBRD Cevresel ve Sosyal Gereklilikleri (CSG), ADB Cevresel ve Sosyal Standartlari (CSS),
AlIB Cevresel ve Sosyal Standartlari (CSS) ve ACWA'nin Kurumsal Sikayet Cercevesi ile uyumlu olarak,
TCDS/CSIT ile ilgili tim gikayetler; magdurlarin ilave zarar, damgalanma, ayrimcilik veya misillemeye maruz
kalmasini 6nlemeyi amaglayan gizli, giivenli ve uzmanlagmis prosedurler ¢ergcevesinde ele alinacaktir. ACWA,
Proje faaliyetleriyle baglantili tim TCDS/CSIT tiirlerine karsi sifir tolerans yaklagimini benimsemektedir.

TCDS/CSIT ile ilgili sikayetler, Proje diizeyindeki Sikayet Mekanizmasi araciligiyla veya EthicsPoint ihbar ve
uyum platformu da dahil olmak tzere ACWA'nin gizli kurumsal bildirim kanallari Uzerinden dogrudan
iletilebilecektir. Magdurlar, bagimsiz, gizli ve tercih etmeleri halinde anonim bir bildirim mekanizmasina erismek
amaciyla sikayetlerini dogrudan EthicsPoint Gzerinden iletmeyi tercih edebilirler.

Tim TCDS/CSIT sikayetleri; gizlilik, bilgilendirilmis onam, magdur givenligi, ayrimcilik yapmama ve
misillemeye karsi koruma ilkeleri dogrultusunda ele alinacaktir. TCDS/CSIT vakalarina iligkin bilgiler yalnizca
bilmesi gereken kisilerle paylasilacak ve magdurlarin mahremiyeti ile guvenligini korumak amaciyla
anonimlestirilmis kimlik kodlari kullanilarak kayit altina alinacaktir. TCDS/CSIT ile ilgili bilgilere erisim, C&S
ekipleri ile insan Kaynaklari (“iK”) ekiplerinden 6zel egitim almis kadin ve erkek personelden olugan atanmis
TCDS/CSIT Odak Noktalari ile sinirlandirilacaktir. Giivenli elektronik depolama sistemleri ve fiziksel kayitlara
sinirl erigsim de dahil olmak tzere uygun veri koruma dnlemleri uygulanacaktir.

TiS'ler, TCDS/CSIT sikayetlerini arastirmayacak, yonetmeyecek veya sonuclandirmayacaktir. Bir TCDS/CSIT
bildiriminin bir TIS veya diger Proje personeli tarafindan alinmasi durumunda, ilgili personelin rolii sikayetin
guvenli sekilde alinmasi, etkin dinleme yapiimasi ve belirlenmis gizli raporlama kanallar aracihgiyla derhal
yonlendirilmesi ile sinirl olacaktir. Tum TCDS/CSIT sikayetleri, alindiktan sonraki 24 saat igerisinde atanmis
TCDS/CSIT Odak Noktalarina iletilecektir.

Bir TCDS/CSIT sikayetinin alinmasinin ardindan, vaka anonimlestirilmis bir kimlik numarasi kullanilarak kayit
altina alinacak ve magdur odakli ilkeler dogrultusunda ydnetilecektir. Magdurlar mevcut destek hizmetleri
hakkinda bilgilendirilecek ve bilgilendirilmis onamlari dogrultusunda uygun yerel saglk, psikososyal destek,
hukuki danismanlik ve dider destek hizmetlerine yonlendirilecektir. Herhangi bir bilginin paylasilmasindan 6nce
magdurun acik rizasi alinacak ve mimkin olan her durumda anonimlik korunacaktir.

Atanmig TCDS/CSIT Odak Noktalari, uygun durumlarda Sosyal Yénetici, insan Kaynaklari Yoneticisi ve ilgili
ACWA kurumsal birimleri ile koordinasyon saglayacaktir. Bélgesel C&S Direktori ile Bolgesel/Kurumsal Uyum
Lideri, bir TCDS/CSIT sikayetinin alinmasini takiben mimkiin olan en kisa siirede bilgilendirilecektir. Kurumsal
inbar ve Uyum Direktérii ile atanmig TCDS/CSIT Odak Noktalari vaka yonetimini denetleyecek; resmi
sorusturmalar ise gizlilik, anonimlik ve misilemeye karsi korumanin saglanmasi amaciyla yalnizca
Bolgesel/Kurumsal ihbar ve Uyum Lideri tarafindan, Hukuk Birimi ve Bélgesel C&S Direktorii ile koordinasyon
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icinde yurutulecektir. Finans kuruluslarina yonelik raporlama yikumltliklerinin bulundugu durumlarda, ilgili
finans kuruluslar Bélgesel/Kurumsal Uyum Lideri tarafindan 24 saat icerisinde bilgilendirilecektir.

TCDS/CSIT yo6netimi ile ilgili sorumluluk tagiyan tiim personel, TCDS/CSIT Odak Noktalari, Sosyal Yoneticiler
ve ilgili insan Kaynaklari personeli dahil olmak (izere; TCDS/CSIT risk yonetimi, magdur odakli midahale
ilkeleri, gizlilik gereklilikleri, ydnlendirme mekanizmalari ve misillemeyi dnleme tedbirleri konularinda uygun
egitimler alacaktir.

Proje Diizeyindeki TCDS/CSIT sikayet siirecinin varhdi ve kullanimi, magdurlarin herhangi bir zamanda
yargisal, idari veya diger mevcut yasal basvuru yollarina erisim hakkini sinirlandirmaz.

9.6 Bagimsiz Kredi Verenlerin Hesap Verebilirlik Mekanizmalari

Projeye destek veren uluslararasi finans kurumlari, cevresel ve sosyal politikalarina uyumu saglamak ve
etkilenen kigilere ve diger paydaslara ¢6zim yollarina erisim imkani sunmak amaciyla bagimsiz hesap
verebilirlik mekanizmalari surdirmektedir. Bu mekanizmalar, Projenin sikdyet mekanizmasindan bagimsiz
olarak igler ve paydaslarin fiili veya potansiyel olumsuz etkilerle ilgili endiselerini dile getirebilecekleri ve ilgili
kredi verenin gecerli ¢cevre, sosyal ve bilgi paylasim politikalarina uyup uymadiginin incelenmesini talep
edebilecekleri yapilandirilmig bir sire¢ sunmaktadir.

Uluslararasi gerekliliklere uygun olarak, seffaf, erigilebilir ve anlamli istisare sureclerini saglamak amaciyla,
paydaslara bilgi paylasimi ve anlamli istisare kapsaminda hem Projenin sikdyet mekanizmasi hem de kredi
veren dizeyindeki hesap verebilirlik mekanizmalari hakkinda, bunlarin kapsami, islevleri ve erisim yollari da
dahil olmak uzere bilgi verilecektir.

9.6.1 EBRD — Bagimsiz Proje Hesap Verebilirlik Mekanizmasi (IPAM)

EBRD’nin Bagimsiz Proje Hesap Verebilirlik Mekanizmasi (“IPAM”), EBRD tarafindan finanse edilen projelerle
ilgili sosyal, cevresel ve kamuya paylagsma konularindaki endiseleri ele almak tzere kurulmus, bagimsiz ve kredi
veren diizeyinde bir mekanizmadir. IPAM, Projeden Etkilenen Kisiler ve sivil toplum kuruluslarinin, projeyle ilgili
fiili veya potansiyel etkiler hakkinda sikayette bulunmalarina olanak tanir ve EBRD’nin CSP’sine ve Bilgiye
Erisim Politikasi’'nin projeye 6zgu hukumlerine uyup uymadigini degerlendirir. Uygunsuzluk tespit edildiginde,
IPAM endigelerin giderilmesini kolaylastirir ve mevcut sorunlari g6zmek ve gelecekteki uygunsuzluklari 6nlemek
icin alinacak dnlemleri destekler.

AlIB ile EBRD arasindaki igbirli§i anlagsmasi uyarinca, IPAM, Projeyle ilgili ¢cevresel ve sosyal sikayetleri
incelemek Uzere tek hesap verebilirlik mekanizmasi olarak belirlenmigtir.

Proje dizeyindeki sikdyet mekanizmasina ek olarak, Projeden olumsuz etkilendiklerini veya etkilenebileceklerini
dusuinen etkilenen kigiler, yerel topluluklar ve sivil toplum kuruluslarn dahil olmak Ulzere tim paydaslar,
sikayetlerini dogrudan IPAM’a iletebilirler. IPAM’a bagvurmak istege baglidir ve Proje sikdyet mekanizmasinin
veya mevcut diger ¢6zim yollarinin kullaniimasini engellemez; paydaslar, endiselerinin Proje dizeyinde
yeterince ele alinmadigini dusunurlerse veya EBRD’nin CSP’si ile Bilgiye Erisim Politikasi’na uyumu ile ilgili
endiselerini dile getirmek isterlerse IPAM’a basvurabilirler.

9.6.2 ADB - Hesap Verebilirlik Mekanizmasi

ADB'nin Hesap Verebilirik Mekanizmasi, ADB destekli projelerden olumsuz etkilendiklerini veya
etkilenebileceklerini digtinen bireyler ya da topluluklara, endiselerini dile getirmeleri ve ¢6zim aramalar igin
bagimsiz bir platform sunmaktadir.

ADB Hesap Verebilirlik Mekanizmasi, birbirini tamamlayan iki islevden olusur: (i) Ozel Proje Kolaylastiricisi
tarafindan yonetilen ve paydaslar arasinda diyalogu kolaylastirarak karsilikli olarak kabul edilebilir ¢cozimlerin
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belirlenmesini saglayan sorun ¢ézme islevi; ve (i) Uyum inceleme Paneli tarafindan yoénetilen ve ADB’nin
politika ve prosedirlerine uymadidina dair iddialari arastiran uyum inceleme islevi.

Sikayetler, tum sikayetler icin tek giris noktasi gorevi goren atanmig Sikdyet Kabul Gorevlisi araciligiyla
dogrudan ADB Hesap Verebilirlik Mekanizmasina iletilebilir. Paydaslar, ¢evrimici sikayet formunu kullanarak
veya mevcut diger iletisim kanallari yoluyla sikayetlerini iletebilirler. Mekanizma, mekanizmanin kapsami,
uygunluk kosullari ve proseduirleri hakkinda daha fazla bilgi https://www.adb.org/who-we-are/accountability-
mechanism adresinde kamuya aciktir.

Hesap Verebilirlik Mekanizmasina basvurmadan 6nce, magdur kisiler endiselerini proje diizeyindeki sikayet
mekanizmasi araciligiyla ve/veya dogrudan projeden sorumlu ADB operasyon departmanlariyla ¢6ziime
kavusturabilirler. Bu operasyon duzeyindeki yanit, endiselerin kredi veren duzeyindeki mekanizmaya
tasinmadan 6nce derhal ele alinmasi icin bir firsat sunar. Hesap Verebilirlik Mekanizmasi, son care olarak
tasarlanmigtir. Etkilenen kisilerin éncelikle Projenin sikayet mekanizmasi araciliiyla ¢6zim aramalari tesvik
edilir. Endiseler tatmin edici bir sekilde ele alinmazsa, paydaslar sikayetlerini Hesap Verebilirlik Mekanizmasina
iletebilirler.

ADB Hesap Verebilirlik Mekanizmasina erisim gonlllulik esasina dayanir ve Proje’'nin sikayet mekanizmasina
basvurmayi veya diger mevcut ¢6zim yollarini kullanmayi engellemez.

10.0 IZLEME

Proje’nin tim agsamalarinda, PKP’nin gerekliliklerine, gecerli Proje standartlarina ve dzellikle IFC PS1 ile EBRD
CSG10 olmak uzere ilgili uluslararasi gerekliliklere uyumu degerlendirmek amaciyla izleme faaliyetleri
yiritilecektir. izleme, Proje’'nin paydas katihmi faaliyetlerinin, sikayet yonetiminin ve bilgi paylasim sireclerinin
etkinligini degerlendirmesini ve iyilestirme gerektiren alanlari belirlemesini saglayacaktir.

izleme faaliyetleri yoluyla tespit edilen tim uygunsuzluklar zamaninda aragtirilacak ve uygun diizeltici ve
onleyici tedbirler belirlenip uygulanacaktir. izleme bulgulari, paydas katilim performansini siirekli olarak
iyilestirmek icin kullanilacaktir.

PKP, Proje faaliyetlerindeki degisiklikleri, paydas yapisini ve katilm surecleri yoluyla alinan geri bildirimleri
yansitmak uzere yillk olarak ve ayrica Projenin kilit asamalarinda gézden gegirilecek ve glncellenecektir.
Sikayetler aylik olarak kaydedilecek ve g6zden gecirilecek; zamaninda ¢6zim ve yonetim denetimini
desteklemek amaciyla t¢ aylk sikayet raporlari Proje Yonetimine sunulacaktir. Ayrica, sikayet kayitlarinin t¢
aylik konsolide ozetleri hazirlanacak ve paydas katilim sirecinin genel performansini degerlendirmek igin
kullanilacaktir. Ug aylik degerlendirmelerde en azindan asagidaki hususlar ele alinacaktir:

m Paydas katilim faaliyetlerinin seffafligi ve erisilebilirligi,

m Paydaslarla paylasilan bilgilerin yeterliligi ve uygunlugu,

s Sikayet sahipleriyle surdurulen iletisim de dahil olmak tzere, yanitlarin zamaninda verilmesi ve etkinligi,
m Saglanan bilgilerin acikhgdi ve basitligi,

= Katim ve gikayetler yoluyla ortaya konan projeyle ilgili etkilerin niteligi ve 6nemi; ve

m Etki azaltma ve midahale dnlemlerinin uygunlugu ve etkinligi.

Paydas katimi ve sikayet kayitlarina iligkin veriler, cinsiyete goére sistematik olarak ayristirilacak, analiz
edilecek ve raporlanacak; analiz sonucunda tekrarlayan sikayetler tespit edildiginde ek duzeltici veya 6nleyici
tedbirler uygulanacaktir.
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PKP’nin uygulanmasina iliskin i¢ izleme, Proje Yoénetimi'nin gozetimi altinda Proje C&S Midirii ve TiS
tarafindan yuratilecektir.

PKP’in uygulanmasinin izlenmesini ve degerlendiriimesini saglamak ve belgenin guncellenmesi ile
revizyonlarina rehberlik etmek amaciyla bir dizi Temel Performans Gdstergesi (“TPG”) tanimlanmistir. Tablo 6
PKP’in ilerlemesini ve etkinligini degerlendirmek i¢in kullanilacak TPG’leri ve ilgili temel izleme eylemlerini
Ozetlemektedir.

Tablo 6: TPG'ler ve izleme Faaliyetleri

ID TPG ‘ Hedef izleme Onlemi

istigare ve Bilgi Paylagimi

PKP-TPG-01 Paydas katilim faaliyetlerinin kaydi Hedef %100 Paydas  Katilm
Kaydi

PKP-TPG-02 = stisare kayitlari istisare  faaliyetlerine | Raporlama

iliskin duzenli raporlarin

= Paydaslarla paylasilan proje belgeleri ve | 12~ anmas:

materyalleri

= Duzenlenen toplanti sayisi

= Halkla Istisare toplantilarina katilan
katilimci sayisi

= Yerel yonetimlere veya diger
paydaslara yapilan ziyaretler

yerel

= Projeden etkilenen yerlesim vyerlerine
yapilan ziyaretlerin sikhgi

= Bilgilerin paylasildi§i gazete sayisi

= Proje web sitesinde

guncellemeler

yapilan

= Her tirld duyuru (bilgilendirme afisleri,

raporlarin sunulmasi

cagrilar)
PKP-TPG-03 = Projenin C&S belgelerinin aciklanmasi Belgelerin yillik olarak | Proje Web sitesi
aciklanmasi
Sikayet Mekanizmasi
PKP-TPG-04 30 takvim gunu icinde sonuclandirilan | Hedef %100 Sikayet Kaydi
sikayet sayisi
PKP-TPG-05 Hedeflenen siire icinde yanitlanan sikayet | Hedef %100 Sikayet Kaydi
sayisli
PKP-TPG-06 Yerlesim yerine gore sikayet kayit 6zetlerinin | Ug ayda bir Raporlama
raporlanmasi
PKP-TPG-07 Sikayet mekanizmasinin uygulanmasi | Sikayet Raporlama
strecinde paydaslara bilgi verilmesi mekanizmasinin
sonuclarina iligkin
paydaslara dizenli
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ID TPG ‘ Hedef izleme Onlemi
PKP-TPG-08 PKP ve sikayet mekanizmasinin | Yilda iki kez (insaat), | Yillik
uygulanmasi ve sikayetlerin uygun sekilde | Yillik (isletme) Degerlendirme
ele alindigini  saglamak amaciyla bu Raporu / Denetim
mekanizmalarin denetlenmesi. Sikayetlerin Raporu
%100’'undn,
hedeflenen sire iginde
sikayetcinin
memnuniyetine uygun
sekilde
sonuclandiriimasi
hedefi

11.0 EGITIM

Projenin tum ilgili ¢calisanlari ve yiklenicilerin calisanlari, ¢evresel ve sosyal gereklilikler konusunda genel
farkindalik yaratmayi da igeren bir ise giris egitimi alacaklardir. Bu ise giris egitiminin bir pargasi olarak, tim
calisanlara Projenin PKP ve SM’si hakkinda bilgi verilecek; bu bilgiler arasinda sikayetlerin nasil iletilecedgi,
gizlilik hukiimleri ve mevcut destek kanallari da yer alacaktir.

Genel oryantasyon egitimine ek olarak, paydas katilimi ve SM’nin uygulanmasina yonelik hedefli egitimler, TiS’e
ve ACWA'nin denetimi altinda topluma yoénelik faaliyetlerde dodrudan yer alan veya bu faaliyetlerden sorumlu
olan ACWA ve alt yuklenicilerinin diger kilit personeline verilecektir.

PKP ve SM konusunda tazeleme egitimine duyulan ihtiyag, TiS tarafindan periyodik olarak degerlendirilecek ve
surekli farkindahgin saglanmasi ve etkin uygulama icin gerektiginde tekrarlanacaktir.

TCDS/CSIT vakalarinin yénetimi ile ilgili sorumluluk listlenen tiim personel, buna TCDS/CSIT Odak Noktalari,
Sosyal Yoneticiler ve ilgili insan Kaynaklari personeli de dahil olmak lizere, TCDS/CSIT risk yénetimi, magdur
odakh mudahale ilkeleri, gizlilik gereklilikleri, yonlendirme mekanizmalari ve misillemeyi 6nleme tedbirleri
konularinda uygun egitimler alacaktir.

12.0 RAPORLAMA VE DENETIM

Sikayetler sistematik olarak kaydedilecek ve aylik olarak gozden gecirilecek; zamaninda karar alinmasi ve
sorunlarin ¢ozilmesini desteklemek amaciyla U¢ aylik sikayet raporlari Proje Ydnetimine sunulacaktir. CSG10
gerekliliklerine uygun olarak, t¢ aylk konsolide 6zetler hem sikayetlerin sayisini ve niteligini degerlendirmek
hem de Projenin endiseleri etkili ve zamaninda ele alma kapasitesini degerlendirmek i¢in kullanilacaktir.

Seffaflik ve etkili paydas katiimi amaciyla, Proje, Proje PKP ve TOO belgelerini Proje web sitesinde
yayinlayacaktir. Dis paydaslari ve Projeden etkilenen topluluklar bilgilendirmek amaciyla, Proje, paydas katilimi
ve sikdyet yonetimi performansina iligkin yillik 6zetleri yayinlayacaktir. Bu agiklamalar, en azindan katihm
faaliyetlerine iliskin istatistikleri, istisare toplantilarina katilanlarin sayisini, yerlesim birimlerine gore dile getirilen
sikayetlerin sayisini ve tirlerini ve sikayetlerin ¢cozimu icin 6ngdrilen zaman cgizelgelerini icerecektir.

ACWA, PKP'nin gerekliliklerine uyumu degerlendirmek Uzere i¢c izleme ve periyodik denetimler
gerceklestirecektir. Bu degerlendirmeler, katihm taahhitlerine uyumu, sikdyet mekanizmasinin diizgun isleyisini
ve midahale onlemlerinin etkinligini dogrulayacaktir. Yillk PKP ve $M degerlendirmesi, paydas katilimi
performansinin resmi i¢ denetimini olusturacaktir.

Asagidakileri kapsayan kayitlar, denetlenebilir bir bicimde tutulacaktir:

1) Istisare toplantilari ve katilim kayitlari,
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2) Paydas katihm faaliyetleri ve iletisim ¢iktilari,
3) Alinan sikayetler ve bunlarin ¢6zimu i¢in atilan adimlar,

4) istisare ve katilim faaliyetleri sirasinda topluluk tiyeleri tarafindan dile getirilen gérusler, éneriler ve yorumlar
(uygun oldugu durumlarda sikayet mekanizmasi aracihgiyla kaydedilenler),

5) Basin biltenleri, medya iletisimleri ve réportajlar,
6) Denetim, teftig, olay ve duzeltici eylem kayitlari.

C&S performans izleme raporlari da hazirlanarak inceleme amaciyla EBRD ve ADB'’ye sunulacak ve EBRD ile
ADB’nin gerekliliklerine uygun olarak, EBRD ve ADB web sitelerinde yayinlanmak Gizere kamuya aciklanacaktir.
Bu izleme raporlarindaki ilgili bilgiler, etkilenen kisilere ve diger paydaslara anlasilir, erigilebilir ve kilturel agidan
uygun bir sekilde aciklanacaktir.

Raporlama gereklilikleri Tablo 7°de sunulmustur.
Tablo 7: Raporlama ve izleme Zaman Cercevesi
Siklik

izleme Tur Amaci/Hedef

Grup

Raporlama Uc Aylik Proje yonetimi | Tum paydas katilim faaliyetlerine iligkin ayrintili kayitlar,
toplantilara katilanlarin sayisi, her bir yerlesim birimi
basina dile getirilen sikayetlerin sayisi ve turd, her bir
sikayetin ¢ozilmesi icin gereken sure

Raporlama Yilhk Proje yonetimi | Faaliyet kayitlarina iligkin istatistikler, toplantilara

/ Yerel katilan katilimci sayisi, yerlesim yeri basina dile
topluluklar getirilen gikayetlerin sayisi ve turd, her bir sikayetin
¢ozulme suresi

C&S izleme Yilhk Kredi Veren Kredi verenlere sunulan C&S performans izleme

Raporlamasi Kurumlar raporlari; temel bulgularin ve alinan dnlemlerin 6zeti

Performans izleme | Alti Aylik / | Proje yonetimi | Belirlenen TPG’lere gore kaydedilen ilerlemenin 6zeti,

Yilda iki sikayet durumuna iligkin 6zet cizelge, isgucu analizleri,
Kez paydaslar/PEK’lerle yapilan istisareler/toplanti
tutanaklar

Etki izleme Alti Ayhk / | Proje yonetimi | Yasam standardinin ve gecim kaynaklarinin yeniden

Yilda iki | / PEK’ler saglanmasina yonelik ilerlemenin degerlendirilmesinin

Kez Ozetlenmesi; uyumsuzluklarin tespit edilmesi ve
Uzerinde mutabik kalhnan duzeltici  dnlemlerin
belirlenmesi

13.0 ROLLER VE SORUMLULUKLAR

ACWA, PKP’nin uygulanmasiyla ilgili genel sorumlulugu tstlenmektedir. Projenin insaat asamasinda, asagidaki
rol ve sorumluluklar ACWA tarafindan yerine getirilecektir. Bu rol ve sorumluluklar, uygun oldugu durumlarda
her proje asamasi i¢in giincellenecektir.

Tablo8: Roller ve Sorumluluklar

Detayli Sorumluluklar

Genel Mudur = PKPyi onaylamak ve uygulanmasi icin yeterli mali ve insan kaynaklarinin

saglanmasini temin etmek.
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Rol

Detayli Sorumluluklar

Paydas katilimi ile gevresel ve sosyal performansa iliskin genel stratejik
denetimi saglamak.

PKP’nin etkili ve zamaninda uygulanmasini izlemek.

Tum cevresel ve sosyal yonetim planlarinin entegre ve tutarli bir sekilde
uygulanmasini saglamak.

Karar alma ve sorun ¢ézme sireclerinde Saha Mudird ve C&S Muadurine
gerektigi sekilde destek olmak.

Bolgesel / Kurumsal
Uyum Yoneticisi

Etik, bagimsiz sorusturmalar, kurumsal ydnetisim ve misillemeyi énlemeye
yonelik yapisal mekanizmalar konusunda en st diizey kurumsal otorite olarak
gorev yapmak.

TCDS/CSIT cergevesinin ACWA’nin kurumsal yénetisim sistemi, IFC PS2 ve
PS4, EBRD CSG2 gereklilikleri ve ulusal mevzuat ile tam uyumlu sekilde
uygulanmasini saglamak.

Kurumsal Etik Kurallar, ihbarci Politikasi ve Calisan Refahi Cercevesinin
uygulanmasini saglamak; ihbar kanallarini izlemek, misillemeyi 6nleme
politikalarinin uygulanmasini gézetmek ve is gicu uyum denetimlerini
yurutmek.

Cevresel ve Sosyal
(C&S) Muduru

PKP’nin uygulanmasini, izlenmesini ve periyodik olarak gtincellenmesini
yonetmek.

Ulusal mevzuata, kredi verenlerin gerekliliklerine ve gecerli uluslararasi
standartlara uyumu saglamak.

Cevresel ve sosyal etkilerle ilgili risk azaltma onlemlerinin uygulanmasini
denetlemek.

PKP’nin uygulanmasi i¢in teknik destek ve rehberlik saglanmasi amaciyla
yuklenicilerle koordinasyon saglamak.

PKP gereklilikleriyle ilgili egitim kayitlarini, denetim sonuglarini ve izleme
raporlarini gézden gecirmek.

PKP ile ilgili farkindalik ve kapasite gelistirme egditimlerini dizenlemek ve/veya
denetlemek.

PKP’nin tum yiklenicilere ve ilgili Proje personeline dagitilmasini saglamak.

PKP ile ilgili TPG'leri takip etmek ve gerektiginde duizeltici dnlemlerin
alinmasini saglamak.

PKP uygulamasina iligkin periyodik i¢ denetimleri dizenlemek ve yiritmek.

Toplum dizeyindeki TCDST risklerinin  dnlenmesi, koruma tedbirlerinin
uygulanmasi ve dis paydaslarla koordinasyonun saglanmasina liderlik etmek.

Sosyal Mudur

Hassas gruplarin ve projeden etkilenen hanelerin tespit edilmesini ve
izlenmesini desteklemek.

Uygun oldugu durumlarda sosyal destek dnlemlerini, topluluk odakli girisimleri
ve gecim kaynaklariyla ilgili faaliyetleri koordine etmek.

Sosyal risklerin, hassas konularin ve toplulugun endiselerinin yeterince ele
alinmasini saglamak icin TIS ile yakin isbirligi icinde calismak.

Gecim kaynaklari, refah ve toplulugun iyiligi ile ilgili sosyal performans
gostergelerinin izlenmesine ve raporlanmasina katkida bulunmak.

Proje saha faaliyetleri ile cevredeki topluluklar arasinda etkin iletisim ve
koordinasyonun saglanmasina destek olmak.

Saha Mudura

PKP’'nin saha diizeyinde guinlik olarak uygulanmasini saglamak.

Yonetim ve risk azaltma 6nlemlerinin etkinligini dogrulamak amaciyla rutin
saha denetimleri gerceklestirmek.
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Rol Detayli Sorumluluklar
= Uygunsuzluklari tespit etmek, kaydetmek ve takip etmek; gerektiginde
dizeltici 6nlemler 6nermek.
= Paydas katilimi, calisma kosullari ve sikayetlerin ele alinmasi konularinda
yuklenicilerin performansini izlemek.
= |sci sikAyet mekanizmasinin tiim iscilere duyurulmasini ve bu mekanizmaya
tum iscilerin kolayca erigebilmesini saglamak.
= Sikayetlerin ¢6zimu icin saha dlzeyinde kararlar veya eylemler gerektiginde
TIS’e destek olmak.
= Zamaninda ¢6zim saglanmasi icin TiS'in dizenli raporlarini ve sikayet
kayitlarini incelemek.
IK Muduri = Calisan Sikayet Mekanizmasinin uygulanmasini ve isletiimesini saglamak.
= Alt yuklenicilerin ¢alisma kosullarini izlemek ve is gici gerekliliklerine
uyumunu takip etmek.
= Disiplin sureclerinin koordinasyonunu saglamak.
= s giicuyle iligkili sikyetlerin yonetimi ve ¢oziim sureglerinde ilgili birimlerle
koordinasyon icinde gorev almak.
Tis = Proje paydaslariyla diizenli ve yapici bir iletisim siirdirmek ve Proje ilerledikce
yeni paydaslari belirlemek.
=  ACWA adina Projeyle ilgili dogru ve zamaninda bilgi saglamak.
= PKP gerekliliklerine uygun olarak Paydas Sikayet Mekanizmasini yonetmek.
= Sikayet mekanizmasinin kamuya aciklanmasini, erigilebilir olmasini ve tim
paydaglar tarafindan anlagilabilir olmasini saglamak.
= Sikayetleri belirlenen sireler icinde almak, kayda gecirmek, takip etmek ve
¢6zUmuni koordine etmek.
= Toz, gurdltd, arazi kullanimi ve benzeri standart toplum sikayetlerini almak,
kayit altina almak ve Proje duzeyindeki Sik&yet Mekanizmasi kapsaminda
yonetmek.
= Alinan tim TCDS/CSIT vakalarinin givenli ve gizli sekilde degerlendirilmesini
saglayarak, sikayetin alinmasini takiben 24 saat icerisinde ACWA tarafindan
atanmis TCDS/CSIT Odak Noktalarina yonlendirmek.
= COzum sirelerinin uzatilmasi durumunda sikayetgilerle iletisim kurmak.
= Tium paydas katilim faaliyetlerinin (resmi ve gayri resmi) bir veritabanini
tutmak.
= Sikayetlerin ¢6zumini desteklemek icin ilgili Proje departmanlariyla
koordinasyon saglamak.
= Gerektiginde PKP’nin periyodik olarak giincellenmesini desteklemek.
= Paydas katilim faaliyetleri ve sikdyet sonuclari hakkinda dizenli raporlar
hazirlamak.
®=  Mimkin oldugu durumlarda yerel istihdam firsatlarinin tesvik edilmesini
desteklemek.
TCD$/CSIT Odak | = TCDS/CSIT sikayetlerinin gizli bir sekilde alinmasi, magdurlarin uygun destek
Noktalari hizmetlerine yonlendiriimesi ve magdur mahremiyetinin  korunmasinin
saglanmasi amaciyla gorevlendirilmis ve 6zel egitim almis C&S ve Insan
Kaynaklar1 personeli olarak gérev yapmak.
Tum Galisanlar | = Zorunlu gevresel, sosyal ve paydas katimi egitimlerine katilmak.
(Dogrudan velveya | = proje yonetimi énlemlerine, davranis kurallarina ve PKP gerekliliklerine
Dolayl) uymak.
= Yerel topluluklar ve paydaslarla saygili bir sekilde etkilesim kurulmasini
desteklemek.
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Rol Detayli Sorumluluklar

YUkleniciler = PKPnin gerekliliklerine, proje standartlarina, sézlesme yikimliliiklerine ve
ilgili mevzuata uymak.

=  Santiye diuzeyinde PKP'nin uygulanmasini desteklemek Uzere sorumlu
personel atamak.

= Paydas katilimi ve isgucu sorunlariyla ilgili uyumsuzluklari tespit etmek ve
derhal ele almak.

= ggiiciine gerekli egitimi vermek ve calisanlarin sikdyet mekanizmasina
erisimini saglamak.

= Sikayetlerin ve topluluk endiselerinin ¢ézulmesinde Saha Mudlrd, C&S
Mudura ve TIS ile isbirligi yapmak.

14.0 iLETISIM BILGILERI

Projenin katim faaliyetlerini ve sikdyet mekanizmasinin yonetimini iceren PKP'nin uygulanmasi icin bir TiS
atanacaktir.

Proje web sitesi: https://www.acwaguc.com.tr/

ACWA iletigsim Telefon Numarasi: +90 212 259 33 96

E-posta: info@acwaguc.com.tr

Sikayet Formlari: Proje web sitesinde, ingaat sahasinda ve muhtarliklarda hazir bulundurulacaktir.
Muhtarlar: Muhtarlar sikayetleri toplayabilir ve Proje TiS’ine iletebilir.

Tis ile Dogrudan iletisim: TiS, endiseleri dinlemek ve bunlara yanit vermek iizere sahada hazir bulunacaktir.
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EK A

Paydas Katilim Kayit Formu
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Paydasin  / el Alinan Takip

Katilimcilarin  Cinsiyet pCHedel EUT) Nyl T Aksiyonlar / Konum Gerekli mi?
Adi Taahhutler (Evet/Hayir)

Proje Katilimi Paydas

A e Asamasi Gerceklestiren | Taru

(Birincil / ikincil) Tard Amaci Temel
Konular

ws|p .
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EK B

Ornek Dis Sikayet Formu

WS o



Haziran 2026 25749543 _Final

Girig Bilgileri

Sikayetin s
(Sikayet/Goriig/Oneri/Talep)
Tarihi

Paydasin Adive Soyadl | o,

O Kimlik bilgilerimin gizli tutulmasini talep ediyorum.
Not: Tercih ederseniz isminizi gizli 0 ANONIM bir bagvuruda bulunmak istiyorum.
tutabilir (anonim kalabilir) veya
onay/niz olmadan kimlik bilgilerinizin
Ucunci taraflarla paylag/imamasini

talep edebilirsiniz.

il /llge/ Yerlesim Yeri | .

Sikayetin meydana geldigi yer

iletisim Bilgileri [0 Posta ile: Lutfen posta adresinizi belirtiniz
Lutfen sizinle nasil iletisime O Sahsen/ YUz YUzZE:....ooveviiiie i i e
gecilmesini istediginizi isaretleyiniz. O Telefonile: ..o,

O E-postaile: ..o,
O DIGer: .o e

Sikayetin Gergceklegsme Ge¢misi | Gergeklesme durumu:
O Tek seferlik bir olay
O Birden ¢ok kez gercgeklesti (...)
O Surekli/devam eden

Sikayete iligkin Bilgiler

Sikayetin Detaylr Agiklamastr:

Varsa lutfen gorsel materyalleri (fotograf, video vb.) ekleyiniz.

Daha 6nce ayni konuda sikayet
formu doldurdunuz mu? (Lutfen
belirtiniz)

Ayni sorunu yasayan bagka
yerel halk/kisiler oldugunu
biliyor musunuz? (Lutfen

wWsp .
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isimlerini ve iletigim bilgilerini
belirtiniz)

Sikayetiniz nasil ¢ozilebilir?
Lutfen dnerilerinizi belirtiniz.

Litfen formun bundan sonraki béliimlerini doldurmayiniz. TIS veya Proje Temsilcileri tarafindan

doldurulacaktir.

Gorus / Sikayet nasil teslim alindi1?

[0 Sahsen / Elden

O Telefonla

[0 Posta yoluyla

O Sikayet kutusu araciliiyla: (lutfen kutu numarasini yaziniz)
O Diger (lutfen agiklayiniz)

Sikayet kayit numarasi ve tarihi: Sikayeti Kaydeden Kisi:

Sikayetin Kapatiimasi

Alinan aksiyonlara, tarihe, aksiyonun izlenmesine vb. iligkin detayh aciklama:

Sikayet kapatma tarihi:

Sikayet Sahibi ACWA Adina

Adi-Soyadi ve imzasi .
Unvani, Adi-Soyadi ve Imzasi

WS .
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EK C

Sikayet Kapatma Formu
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Sikayet Kapatma Formu

Sikayetin s
(Sikayet/Goriig/Oneri/Talep)
Tarihi

Sikayet Kayit NUMarasi Ve | coiiiiiiiiie e e
Tarihi:

il /llge/ Yerlesim Yeri | .
sikayetin meydana geldigi yer

Sikayet Detaylari

Sikayetin Ac¢iklamasr:

Alinan Aksiyonlar / Yapilan iglemler

Alinan Aksiyonlarin Detayli Agiklamast:

Alinan Aksiyonlarin Tarihi:

izleme ve Takip Faaliyetleri:

Sikayet Kapatma Tarihi:

Sonug:

Sikayet Sahibi ACWA Adina
Adi-Soyadi ve imzasi .
Unvani, Adi-Soyadi ve Imzasi
Not: Sikayet sahibi tercih ederse anonim kalabilir veya onay
olmadan kimlik bilgilerinin tgtncu taraflarla paylas/imamasini

talep edebilir.
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EK D

Sikayet Kaydi

WS ’



Haziran 2026 25749543 _Final

ilk Kez

andﬁtijei : Konum (il / Sikaye Onc mi soruml | e rilen
$ Uri insi  llce / Koy t elik  Sikayetin Aciklamasi Alindi, u

Dizetici

(Sirket : e : =
. veya Sirket Kateg Dur (Ozet) Yoksa Depart Faaliyet

;‘;mS”C' 1S Adi) orisi umu Tekrar man
It mi?

WS .
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EK E

Proje Bilgilendirme Brosuru
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acwa

sivAs GUNES
ENERJI SANTRALI

~ SIVAS GUNES

ENERJI SANTRA
acwa PROJESI

Proje Hakkinda

Sivas Ganeg Enerji Santrali (GE

) Projesi, Sivas ili Kangal #gesi sinrlan igerisinde yer alan Mancik, Havuz, Beyyurdu
ve Akpinar kéyleri mevkiinde planianan bayuk 6lgekli bir glnes enerjisi Gretim projesidir. ingaat agamasinn 36 ayda
tamamlanmas planlanmaktadir. Proje kapsaminda yaklagik 1000 MW kuruks guce sahip, monokristal (Mono-C
Silikon Cift Yazla PERC) foto

igletimesi planlanmaktadir. Projenin tam kapasiteyle igletiimesi halinde yi

voltaik (PV) teknolojiye dayah bir guneg enerji santralinin kurulmas: ve 25 yil sdreyle

k yaklagik 1752 GWh elektrik enerjisi

uretimi ongorulmektedir.

Proje Alternatifleri

Proje’'nin hayata gegirilmesi, yaklagk 500000 kiginin yillk elektrik ihtiyaceu kargilayabilecek uretim kapasitesiyle
Turkiye'nin yendenebilic enerji payini artrarak diga bagimidgin azaltiimasna, enerji gavenligine ve sGrdarGlebilie
kalkinma hedeflerine 6nembi katkilar saglayacaktir. Buna kargilik, Proje’nin gergeklegtirimemesi halinde yenilenebir
enerji Uretim potansiyel

kullanilamayacak; bu durum enerji talebinin kargilanmasinda diga bagimldgin devam

etmesine ve enerji arz guvenligi agisindan risklerin artmasina yol agabilecektir

CSED Siireci

Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendir
dogrultusunda yuritalen kapsarr
agamalannda gevre

mtkilerin etkin bir gekilde yonetiimes
{CED) surecine ck olarak yurutulme
Bir degerlendirme sunan bir
Cevresel ve sosyal etkilern
skademisyenler gorev alacaktir. CSEL
belitleme gakgmalan ile belrlene
gergeklegtrilecektir. Bu gerg
gevresel unsurlarn yan: sra ara.
saghk, emniyet ve guvenligi gibi
yerel sosyo-kolturel yap: zerindeki olas
Bu strecte sahada gesitli gakgmalar
cavresel ve sosyal durum ortaya ko
etkiler degerlendinlecektir. B
gideriimesine yonelik gevresel v
gegitliligin korunmas: ve
agamasinda bolgedeki halk ve pa
streyle kamuoyunun gorugune sunula

gakgmads

nmes

kapsa

rlendir

caktir

Paydasg Katihmi

Paydag kathm: sireci, CSED kapsaminda Proje alaninda veya gevresinde bulunan ilgili

soru, gorug, oneri ve gikdyetlerin
olup, bagvurular agagxdaki iletig

paydaglann
bilgilendirilmesini ve geri bildirimlerinin alnmasini amaglamaktadir. Proje ile ilg
iletilebiimesi igin bir

gikayet mekanizmas olugturulacak im bilgileri Gzerinden

yapilabilecektir
Levent Demir

Q.90 5321158587

8 Kdemir@acwapowearcom

Iletigim Bilgileri
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